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Giris

Hormatly Prezidentimiz Gurbanguly
Berdimuhamedowyni ~ Tirkmenistanda  durmus-ykdysady
ozgertelerin 2020-nji yyla c¢enli dowiir iicin “Bas ugry milli
maksatnamasy” Oniimgiligi ylmy oOziifie sindiren tehnologiya
esasynda guramaklygy Dbilen dowriimizin i wajyp
meselelerinin biri hokmiinde kesgitledi.

Hazirki wagt biz Hormatly Prezidentimiz Gurbanguly
Berdimuhamedowyni  yolbascylygynda garagsyz diinyewi
demokratik, bitarap dowlet guryarys we diinydnin kop sanly
dowletleri bilen gatnagyklar alyp baryarys.

Diinyd belent standartlagdyrys guramalarynn agzasy
bolmaklyk bizini dowletimize dasary bazar gatnasyklary
gecirilende yiize ¢ykjak tehniki péasgelgiliklerin  Omiini
almaklyga yardam edydr hem yurdumyzda Ondiirilyin
harytlaryin hilini yokarlandyrmaga we diinyd bazarynda
bisdeslik ukybyny artdyrmaga miimkingilik beryér.

Adamzat  bireyydmden  bdri  tehniki  nusganyn
miimkingiliklerini ykrar edipdir. Miistirliler dgirt ymaratlardyr-
piramidalary guranlarynda hemiselik standar Olcegindiki
kerpi¢leri ulanan bolsalar, rimliler hemiselik 6l¢egdiki suw
gecirijileri  —  turbalary  guranlarynda  standartlasdyrys
prinsiplerni gollanypdyrlar.

Orta asyr hiindrment¢iligin 6smegi bilen standartlagdyrys
usullarynyn gifiden ulanylyan zamanasyna owriilipdir.

Adamlaryn standartlagdyrys bilen bagly diisiinjeleri
ylmyn, tehnikanyn 6smegi we oniimgiligin kidmillesmegi bilen
Ostipdir we kdmillesipdir.
isler senagat kérhanalarynyn hemmesinde diyen yaly
gecirilipdir. XIX asyryn ahyrynda we XX asyryn basynda
tehnikanyn, senagatyil we Oniimgiligini jemlenmeginin silisinde
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uly istiinlikler gazanylypdyr. Sonun bilen baglylykda
ykdysady taydan has 0Osen yurtlarda guramagylykly milli
standartlasdyrysa ymtylma yiize ¢ykypdyr we ol kop halatlarda
standartlasdyrys boyunc¢a milli guramalaryn doéredilmegine
getiripdir.

Oniimleri yokary hilli éndiirmek we hyzmatlary yokary
hilli gecirmek, halkara sowda pidsgelcilikleri ayyrmak we
Oontimlerin halkara derejede bésdeslik miimkingiligini {ipjiin
etmek {i¢in bu isler geljekde hem dowam etdirilmelidir.



. HIL G(")RKEZIJILEBI ONUN AHMIYETI
GURLUSY WE GORNUSLERI

Oniimin hili — bu 6rén gowriimli diisiinje. Ona diisiinmek
ticin birndge terminlere kesgitleme bermeli. Ilki bilen “6niim”
terminin mazmunyny anyklamaly. Hojalyk isinini mohim
netijesi boyunga hasap edilydin we kesgitli zerurlyklary
kanagatlandyrmak ii¢in niyetlenen material gymmatlyklaryn
dhli  gorniislerine 6niim  diyilyir. Oniim  diisiinjesini
umumylasdyrmak bolyar we belli bir yerde, kesgitli wagtyn
icinde Oniimi we azyp Oniimlerini 6z i¢ine alyar. Mysal {i¢in:
gije glindizde ayda ya — da yylda tayyarlanan ministrlerin,
kdrhananyn, sehin 6niimi barada aytsa bolar. Seyle — de belli
bir operasiyany yerine yetirmek {¢in niyetlenen diirli
kuwwatdaky dwigatellerin toplumy 6iitim bolup biler.

Su giinki glinde hil — Oniimi, isleri we hyzmatlary
bahalamagyn il esasy Olgegi. Ol jemgyyetin her bir adamyn
durmus derejesini kesgitleyir. Ol yokary standartyi indikatory
ya-da kimillesme derejesi yaly. Oniim 6ndiiriji 6z Oniimini
reklama edip, onun hili barada giirriin beryar.

Hil — bu kdp manyly we ¢ylsyrymly diisiinje, ony {ipjiin
etmek Dbolsa doredijilik potensialyndan  baglap  &hli
hiindrmenlerin  amaly tejribesine ¢enli ylmy giliyclerinin
birlesmegini talap edydr. Hil meselesi difie zerur bolman, ol
dowletde dolandyrma  guramalarynyn, kérhanalaryn
yolbascylary, alymlar, konstruktorlar, her bir inZener, isci
tarapyndan bilelikde ¢oziilmeli.

Oniimin hili — bu ift wajyp ykdysady kategoriya bolup, ol
girdeji, diisewiinlilik, 6ziine diisyédn gymmatly, effektiwlik yaly
ykdysady gorkezijiler bilen bagly.

Oniimift  ygtybarlygyny onufi  sanaw hisiyetini
kesgitlemekdir. Oniimifi ygtybarlagy esasan 6niimi ulanylan
wagtda yiize ¢ykyar.Senagat Onlimin tygtybarlygy birndge
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gorkezilerin iisti bilen yiize ¢ykyar. Bu gorkezijilere
bokdengsizlik, uzak mdohletlilik , bejergd yaramlylyk, ise
ukyplygyny , asaklanys cédgi, gulluk méhleti, 6niiminl resursy
we baggalar.

Oniimin ygtybarlygy cylsyrymly hisiyetdir.Ol obyektifi
niyetlenmegine, ulanylys sertlerine bagly, ygtybarlygyn sanaw
kegitlenmegi iicin yorite synag enjamlary ulanylyar, sebédbi bu
synaglaryn netijesinde Oniimlerin berkligi,
cydamlylygybarlanyar we 6l¢enilyar.

Halk hojalygynyn pudaklarynda oniimin hil ulgamy
ontimeiligin  ayratynlyklary bilen baglansyklydyr, vyagny
onlimiil hisiyeti, onlimeiligin gorniisi we masstaby, isgérlerin
toparlara boliinisi, barlag usullary.Bu ulgamyn birndcesine
garalyn. Tiirkmenbasynyn Nebiti gaytadan isleydn zawodlar
toplumynda Ondiirilyin koks oniimi kemgiliksiz tayyarlanylyar.
Oniimi kemgiliksiz tayyarlamagyii esasy diizgiinleri: tehniki
resminamalaryn talaplaryna layyklykda oniim tayyarlanylyar
we Onlimin hiline islerin doly jogapkérciligi bolyar,
kdrhananyn yolbascysynyn sehlerin we gulluklaryn baslyklary
we masterlar bilen gatnasyp oniimiil hil yagdayynagaralyan hil
giinleri gecirilyir.

Oniimifi  kemgiliksiz tayylanylysynyf guramagylykly
esasynda diiziilydr: Oniimgilik personallaryn her giinki
terbiyelenilisi, yerine yetirilydn islerin  hiline yokary
jogapkirgiligi; Onliminn  hilini barlamak; hilsiz Oniimlerin
ondiirilisine yerine yetirijilerin jogapkarcilikli prinsipleri.

Oniimin kemgiliksiz tayyarlanylysyny iipjiin etmek iigin
moral we maddy howeslerin doredis cérelerine garalyar,
isgérler l¢in ilkinji gorkezmede tabsyrylyan Oniimin udel
agramyna baglylykda sylaglamak ulgamy.

Mysal {i¢in:
Ilkinji gorkezmede Tarif zahmet hakyna ya-da
tabsyrylyan oniimin edilen ise gora sylaglaryn
udel agramy, % mocberi, %
70-80 10
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80,1-90 16

90,1-100 30
Oniimin  kemgiliksiz tayyarlanylysynyi indiki Osiisi
kemgiliksiz zéhmet ulgamydyr, bu difie bir 6niimin hiline iins
bermén eysem zahmetin hiline baha berilyar.

Oniimit  hiline  bolan  dolandyryjylykly tisiri
kdrhananyn standartynyil gérniisinde amala asyrylyar. Oniim,
materiallar, tilsimatly prosesler, sertli  belgilenmeler,
terminalogiya, anyklayys usullary we barlaglar, oniimgilik —
guramacgylykly sfera we s.m.-bularyin &hlisi kédrhananyn
standartlaryna layyk gelydn hil we mukdar taydan
hisiyetlendirilen bolmaly.

Kérhananyn standarty TDS ulgamy we igerki-
ontimgilik, ylmy-tehniki, administratiw-hojalyk bilen 06zara
baglangyklydyrlar.

Taslama tapgyrynda oOniimini hili taslamanyn hili
boyunga , Oniimgilik tapgyrynda-materiallaryn, ¢ig malyn,
yvarym fabrikatlaryni, detallaryn, uzellerin hili boyunca, seyle
hem tilsimatly prosesler, resminamalar, barlag usullary we
serisdeleri boyunca kesgitlenilyir. Oniimgilik proseslerinde
bolsa oniimin 6zi bilen kesgitlenilyar.Peydalanys tapgyrynda
hil 6ntimgiligi, ygtybarlylygy, berkligi we beyleki hisiyetlerine
bolan jemgyyetcilik talaplaryny kanagatlandyrmak ukyby bilen
kesgitlenilyar.

Synag-bu synag obyektleriniii hésiyetlerinin mukdar we
hil hasiyetlendirijilerini tejribe arkaly, hereketde bolanlarynda,
islenende we tésirlede, omla tdsir etmegi netijesinde,
kesgitlemek.

Synaglarynn onlarca gorniisleri badyr, olaryn icinde
esaslary indikiler: kabul edis, yagny Oniimiii berlen gorniisine
(toparyna) degisli bolan, giiyji bar standartlaryna, ya-da bir tipli
meyilnamalryna we synag metodlaryna layyklykda nusgalarda
(birinji sapar goOyberilen toparlarda) ya-da ayratyn bir
onlimlerde gecirilydr; kwalifikasion, oniimgiliginn seriyalayyn
onlimgilige tayynlygyny tassyklamak {i¢in gollanma beriji
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seriyada (birinji senagat topary) nusgalarda gecirilyér,
gaytalanyan barlag synaglar, oniiminn hilinin durnuklylygyny
barlamak we onun  goyberilisinii  dowamlylygyynn
miimkingiligi baradaky ¢ozgiitleri kabul etmek maksady bilen
yola goylan oniimgilik prosesinde gegirilydr; bir tipli barlag,
konstruksiyarada, tayyalayys usulynda ya-da tilsimat
proseslerinde iytgetme gorkezilende gecirilyar;
sertifikatlasdyrys onliminn hisiyetnamasynyn milli we halkara
kada-tehniki resminamalara layyk gelyindigini bellemk bilen
geirilyar.

Islendik synagyn wajyp meselesi — olaryn netijelerinin
esasynda, synagdan gegcirilen Oniimlerin  kada-tehniki
resminamalrynyn talaplaryna layyk gelmegi barad belli bir
karara gelmek.

Synag serisdesi — bu synagy geg¢irmek {igin tehniki
gurlus, madda we material. Syang serisdelerine: synayjy
enjamlary — syag sertini doredydn serisde (tdsir edydn
faktorlaryn toplumy): synayjy enjamlarda oturdylan oOlceg
serisdesi, seyle-de obyektin sol ya-da basga bir
hisiyetnamasyny Olgemek {i¢in synaglrda ulanylyan Olgeg
serigdeleri: komekei tehniki gurluslar ( synag obyektlerini
berkitmek, netijelerini resmilesdirmek we isldp ¢ykarmak
iicin): esasy we komekc¢i maddalar we matriallr degisli.

Synag gecirilende ulanylyan 6lgeg serisdeleri defiesdirlen
ya-da atestatlagdyrlan bolmaly. Bu synayjy enjamlardaky,
synag edilyéin tayyar oniime kadalagdyrylan tédsir beryin olceg
serigdelerine hem degislidir. Synag enjamlary
(standartlasdyrylan hem standartlasdyrylmadyk)
atestatlagdyrylan bolmaly.

Oniim islenip tayyarlananda konstruktor we tilsimatly
resminamalrynn metologiki ekspertizasy gecirilzydr-yagny
oniimin islenis, tayyarlanys, synagdan gecirilis we ulanys
prosesleini metodlar we Olgeg seisdeleri bilen iipjiin etmek,
Olcemekligin  takyklygnyn kadasyny kesgitlemek we
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Olcemeklige degisli paametrleri saylamak boyunca, tehniki
¢Ozgiilerini analizlemek we bahalatmak.

Ekspert barlagyny dowlet metrologiya gullugynyn
edaralary Olgeg serisdelerin ulanylsynyn dogrulygy, Olceg
serigdelerinin ulanmaga yaramlylygy, Olceg serisdelerinin
abatlygy boyunca jedelli meseleler yiize ¢ykanda kédrhananyn
yazmaga arzasy Tilirkmenistanynl Arzagy sudynyn we beyleki
sudlaryn, polisiyanyn, prokuroturanyn yazmaga talaby boyunga
gecirilydr. Arzada ekspert barlagynyn zerurlygyny doredyin
predmet, ekspert balagynyni maksady we  sebébi
gorkezilmelidir.

Olgeg serisdelerrifi ekspert barlagy amala asyrylanda
zerur bolan yagdaylarda arzagylar seyle-de gyzyklanyan
taraplaryn wekilleri gatnasyp biler.

Ekspert barlagynyin netijeleri boyunga netijenama
diiziilydr, ol dowlet metrologik gullugynyn edaralarynyn
yolbasgysynyn goly bilen tassyklanylya we arzaga ugradylyar.
Jemlemenamalarynyn bir nusgasy ekspert barlagyny geciren
dowlet metrologik gullugynyi edaralarynda saklanylyar.
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II.  HILI DOLANDYRMAGYN WE
OLCEMEGIN AHMIYETI

Oniimint  hilini  yokarlandyrmak halk hojalygynyn
Osmeginin esasy obyektiw talaby bolup duryar. Bu Oniimin
ekspordynyni gifieldilmegine yardam beryir. Oniimin hili
esasynda sarp edijiler yurdyn tehniki miimkingiligi we
ontimgiligin gurlusy hakynda subut edyirler. Eksporda gidyan
ontimlerin  béslesige ukyply bolmagy icin tézeligi,
konstruksiyalaryn ~we  Oniimgciligin ~ kadmilligi bilen
tapawutlanmaly

Yokary hilli 6niim yurdyi ykdysady derejesini ykrar
edyér, oniimin hilinit yorarlanmagynda standartlaryin uly rol
oynayanlygyny  gorkezydr.  Standartlagdyrmagyn  esasy
meselesi kadalasdyryjy resminamalary diizmekden we oniimin
hiline edilyidn talaplary progressiw kesgitlemekden duryar.
Oniimin hilini dolandyrmakda gifiden ulanylyan standartlar
ylmy-tehnikanyn Osiisini suratlandyrylyar. Sonun {i¢in yurtda
hil dolandyrmak maksady bilen kdrhanalarda we pudaklarda
standartlary. Ornagdyrylmagy  Oniimin kopeilikleyin
onlimgiliginin  hemme tapgyrlarynynn dowamynda béslesige
ukyply Oniim Ondiirmegi iipjin edydr. Bu standartlar 11 tdze
tehnikalara we ilsimtlara goniikdirilyér.

Oniimin hilini yokarlandyrmak diirli pudaklaryii ylmy
barlag guramalaryn ylalagsmak isleri bilen baglansyklydyr.
Oniimif hilini dolandyrmak &niimgilik ulgam bilen baglydyr
we dolandyrmagyn meselesi doreydn brakly oOnlimlerin
sebidbini anyklayar we sol sebépleri aradan ayyryar.

TDS — 15467-79 layyklykda dolandyrmagyn esasy —
dolandyryjy netijelerii  islenilmegidir. ~Oniimifi  hilini
dolandyrmakda dolandyrmagyn obyekti hokmiinde hile tésir
edydn prosesler bolup duryar. Dolandyryjy tésirler
dolandyrylyan prosesin hakyky yagdayynyn saklanylmagyna
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ugrukdyrylan bolmaly. Oniimifi hilini dolandyrmak ulgamy
Oniimin hilini dolandyrmakda ulanylyan informasion we
tehniki-material ~ serisdelerinin =~ kOomegi  bilen  Ozara
ylalagyandolandyryjy organyn we dolandyrylyan obyektii
Oziine diisydn dymmaty. Dolandyrmagyn maksady Oniimin
hilinii talap edilyin dereji yetirilmegi. Oniimifi hilini
dolandyrmak adamlaryn kollektiwini, tehniki enjamlary,
material serisdeleri we kOp immformasiyalary 6z igine alyar.
Oniimifi hilini dolandyrmak hemme funksiyalar {icin umumy
bolan dolandyryjy siklin tipli elementlerini 6z i¢ine alyar:
guramany islerini maglumatlagdyrmak we meyillesdirmek;
sazlamak we koordinirlemek; igjeilesdirmek we
howeslendirmek; barlag, hasap we analiz.

Oniimin hilini dolandyrmak ulgamynda dolandyrma
prosesleri umumy gorniisde iki topara boliinyar:

- Oniimgilik ulgamyny has yokara derejid gegiriji, sol
sanda, Oniimin hilini we yokary tehnologiki derejesini
doretmek we 6zlesdirmek

- Oniimifi hilini meyillesdirilen derejede ¢ykmagyny
iipjin etmek we Oniimgilik ulgamyny durnukly yagdayda
saklamak.
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111.  ONUMIN HIL GORKEZIJILERI

Oniimin her gorniisinin sarp edijisi ii¢in doly kesgitlenen
hidsiyetleri bar. Gaz senagatynda gazyn gowriimiini dykyzlygy
basysy ¢yglylygy diisme nokady we beylekiler. Oniimiii hilini
tehniki ykdysady diisiinjesi dhli hésiyetleri i¢inde almak eysem
niyetlensine layyklykda belli jemgiyetlenen ya-da hususy
talaplary kanagatlandyrmak miimkingilikleri bilen baglansykly.
Haésiyetlerin  hédsiyetnemasyny ulanmak tgin Onimin hil
gyrkezijileri hil alamaty we Oniimiii parametri diisiinjeleri
mukdar ya-da hil hésiyetnamasyna Oniimiin alamaty ya-da
nysan diyilyir parametir bolsa difie onuii mukdar hisiyetnama
diyilyar.

Hil alamatlary alternotiw gbzeggilikde we onliminl hilini
dolandyrmakda ulanylyar.Oniimiifi parametri diiziimiiii hiline
gryyin  we onuil  dirli  parometirleri mukdar taydan
hisiyetlendiryér. Oniimiif hil gorkezijileri alamatlary boyunca
su agakdaky toparlara boliinyar.

Hisiyetlendirilyédn hisiyetleri boyunca:

- niyetlenen gorkezijileri. - yhtybarlylyk ( bokdensizli)

- uzakmohletlilik - bejergd yaramlylyk.
- erganomiki - tilsimatly.
- standartizasiya we
Unifikasiya - patent hukuk
- ekologiki - howpsuzlyk
- ailladylsy boyunca - diisydn bahasy boyunca.
-hakyky birliklerde ( kilogram,
metir, sekund ) dlgegsiz - ¢aklanylyan.

- hisiyetlendiryin hésiyeti sany yeketidk kompleksi.
- bahalandyrmak ti¢in ulanmak boyunga.

- gyrkezilen kesgitlenmeginl toparlary boyunca.

- taslanyan - sarp edilende.
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Oniimifi hiline baha bermek ii¢in onuil hisiyetlerinif
mukdar taydan Slcemek hokmany. Oniimin hilini dlgemekde
we baha bermekde kwalimetriya usuly ulanylyar.
Kwalimetriyanyn meselesi-hil gorkezijileri saylamagyn, hil
gorkezijileriii bahalaryny kesgitlenis usullaryny islidp diizmegin
esaslandyrmasy.

Nebit-gaz senagatyny Ontimlerini iki topara bdlmek
bolyar: a) tonna, litr, metr we s.m.. iizniliksiz ulylyklar bilen
Ol¢enydn oniimler. b) diskret ulylyklar bilen 6lgenydn oniimler-
birlikde, ikilikde, toplumlayyn.

e Tehniki 6lgeg gurallarynn komegi bilen 6lgemek; bu
usul bilen 6niimin gatylygy, berkligi kesgitlenilyar.

e Parametrlerin  arasyndaky teoretik baglanysygy
kesgitleydn gorkeziji; mysal ti¢in sorbsiya ukyplylygyny,
eryjiligini kesgitleyar.

o Statiki usul-ygtybarlylyk, standartlasdyrys,
unifikasiyalasdyrys gorkezijileri.

e Organaleptiki usul-duyus organlaryn esasynda; dorts,
tagam alys.

o Ekspert usuly-ekpert hiindrmenlerin  toparynyn
pikirlerini isldp tayyarlamagyn esasynda.

Diflerensial usul bahalandyrylyan oOniimin qip bilen
garsylygyny  gorkezydr,sonun esasynda hil derejesinin
gorkezijileri vi hasapalnylyar:

vi = Qi / gib ya-da v = gib / qi

Bu iki denlleminin, vi Oniimin hilini yokyrlandyrmagy
bilen layyk gelyar.

Toplumlayyn usul bahalandyrylyan we baza onlimlerinii
gorkezijilerini gorkezyén hil derejesini gorkezyar.

Oniimgiligin hil derejesinin toplumlayyn
bahalandyrylmasy su formula boyunca kesgitlenilyér.
n n
Ik= Z qiPi/ Z qvPi
=1 =1
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bu yerde :

Ik - bahalandyrylyan oniimin hil derejesiniili toplumlayyn
gorkezijisi;

Qi ,qp— birlik gorkezijilerin bahasy;

— bahalaryn yeke-tik gorkezijileri;

i — hil gorkezijilerin gorniisi;

n — hil gorkezijilerin birlik sany.

Formulanynn sanawjysy we maydalawjysy Oniimin
toplumlayyn hil gérkezijilerinden ybarat.

Mesele. Oniimifi hili indiki birlik gérkezijiler bilen
kesgitlenen: isit mohleti q1, dasky gorniisi g2 we igki bdlegi qz.
Bular ii¢in indiki skala gurnalan

P1—-5; P2—3; Ps—2

Ug adamdan ybarat bolan ekspert topary indiki bahalary

berdi:
g1 g2 gs
Birinji ekspert 5 4 5
Ikinji ekspert 4 3 4
Ugiinji ekspert 4 4 3
Ortaga bahalar 4,3 3,7 4,0

Eger-de baza onliminiii umumy gorkezijisi 40 bal bolsa,
onda 6niimin hil derejesi indiki gorkezijilerden ybarat.
Ik=(4,3-5+3,7-3+4,0-2) / 40 = 40,6 / 40 = 1,015

Gorkeziji 1-den uly bolan yagdayynda oniimin hilinin
gowylanmagyny anladyar.

Nebit ontimlerininn (koksyin) esasy hil gorkezijisi bolup
kiikirdin, kilin, ¢ygyn, ucuryjylygyn, granulametrik
diizimleri reaksion ukyplylygy oyjukliligi, udel elektrik
garsylyk we beylekiler hyzmat edyidr. Kiikiirdin diiziimi
boyunga az kiikertli (10% genli S), orta kiikiirtli (15% ¢enli S),
kiikrtli (40% cenli S), yokary kiikrtli (40%-den yokary S);
granulametrik diiziimi boyunca-bdlekli (6bdleklerin Olgegleri
25 mm), " hozjagaz” (6-25 mm fraksiyasy), ownuk (6mm-den
az); kiillik diiziimi boyunca-az kiilli (0,5% cenli kiil9, orta
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killi (0,5-0,8%), yokary kiillik (0,8% den kop) koksdan
ybarat.

Kiikiirt, ucujylyk, kiilliikk diiziimleri yaly koksyn hil
gorkezijileri ¢ig malyn hisiyetlerine bagly.

Kokslamanyil diirli proseslri boyunga alnan koksyn
hésiyetnamasy 1-nji jedwelde gorkezilen. Kubda alynyan koks
hayalladylan kokslamada alynyan koksa garanda has gowy
yagny ol diiziiminde ucujy maddalary, kiilliligi we ¢ygy az
saklayar.

3.1. Diizediji hereketler

Yokary yolbascy korrektleri gowulandyrmak serisdesi
hokmiinde peydalanmagy {ipjiin etmelidir. Diizediji hereketleri
meyilnamalasdyrmak meselelerin moéhiimdigine baha bermegi
0z icine alyar, ulanys harajatlary, layyk dilligin gymmaty,
onlimin hisiyetnamalary, ygtybarlylyk, howpsyzlyk, seyle hem
sarp edijilerin  we  beyleki gyzyklanyan taraplaryin
kanagatlananlygy yaly aspektlere potensial tdsir etmek arkaly
anladylyar. Diizediji hereketleri yerine yetirmek prosesinde
degisli gulluklaryn isgérleri gatnasyarlar. Hereketler kabul
seyle hem proseslerin netijeliligine we tésirliligine iins bermek
islenyén maksatlary gazanmagy iipjiin etmek iicin hereketlerin
0ziini monitoringe sezewar etmek gerek. Diizediji hereketlere
yolbascy tarapyndan dernewe girizmek iigin seretmeli.

Diizediji hereketleri ge¢irmek hakynda ¢ozgiit kabul
edilenden son gurama maglumatyn ¢esmelerini kesgitlemek we
diizediji hereketleri kesgitlemek iicin maglumaty toplamak
gerek. Kesgitli diizediji hereketleri meseldnin tizeden yiize
cykmagyn onilini almak tg¢in layyk dalliklerii sebéplerini
aradan ayyrmak ii¢cin ugrukdyrmaly.

Diizediji hereketlere seretmek {i¢in maglumatyn
cesmeleriniii mysallary:
-sarp edijilerin sikayatlary;
-layyk déllikler hakynda hasabatlar;
-igerki auditler hakynda hasabatlar;
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-yolbasey tarapyndan derfiewin ¢ykys maglumatlary;
-maglumatyn deriiewininl ¢ykys maglumaty;
-kanagatlananlygy 6lgemelerin ¢ykys maglumatlary;
-hil menejmentinin ulgamy hakynda degisli yazgylar;
-guramanyn isgérleri;

-proseslerin 0lcemeleri;

-0z-0zlinie baha bermegin netijeleri.

Layyk dalliklerin sebéplerini kesgitlemegin ayratyn adam
ya-da diizediji hereketleri igldp diizmek tii¢cin bellenen topar
tarapyndan gecirilyidn deriiewi gosmak bilen, kép usullary bar.
Gurama diizediji hereketler mayalasdyrylanda , seredilyin
meseldnin miimkin netijelerine esaslanyp, artykmaglyklary
kesgitlemeli.

Hereketlerde zerurlyga baha berlende layyk délliklerifi
gaytalanmagyny aradan ayyrmak maksady bilen gurama
diizediji hereketlerin taslamalaryna girizilen isgérleriil
tayyarlygyny gecirmegi goz oniinde tutmalydyr.
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IV.  ONUMUN HILINI DOLANDYRMAK

Her bir kdrhanada oniimiin hiline diirli faktorlar tasir
edyar. Olara icki we dagky faktorlar degisli. Icki faktorlar
kdrhanalarda yokary hili onlimi ondiirip bilmek ukyplylygy
degisli. Olar kopsanly bolup su asakdaky toparlara boliinyér

- tehniki faktorlar ; guramagylyk ; ykdysady; sosial

- tehniki faktorlar-baslesigi ukyply Oniimi 6ndiirmegi
ticin maddy esasy bolup duryar. Olar - enjamlar, gurallar
desgallar we tdze tilsimatlary ornasdyrmak tidze materiyallary
ulanmak degisli

-guramacylyk faktorlar-onlimgiligin = we zdhmetin
guramagylygyny birlesdirmek, Oniimgilik tertip diizgiini
yokarlandyrmak. Oniimiii hiline edilyin jogapkirciligi
artdyrmak solar bilen baglansykly.Ykdysady faktorlar oniimi
ondiirmek we satmak bilen baglansykly cykdayjylar yokary
hilli  Oniimleri  Ondiirmek  {igin  ykdysady  taydan
howeslendirmek ulgamy we bahalaryn emele getirmek
syyasaty bilen baglansykly.Sosial ykdysady faktory degisli
baslesiklige ukyply onlimleri Ondiirmegin esasy diiziijileriii
diizydn is sertlerini doretmek kdrhananyn ondiiryén oniimlerini
0z Oonlimiin markasynyn bolmak we guwanmak degisli.

Dasky faktor — bazar gatnasyk sertlerde oniimiin hilini
diizmédge formirlemége ugryktyryar. Olara bazar gatnasygyn
talaplary yagny alyjylar bédsdesik degisli. Bu kérhanalar 6z
aralarynda baglansykly we onlimin hiline tisir edyar.

Gaydymly baglansyk
Oniimiifi hilini dolandyrmak uniwersal shemasy .
Oniimiifi hilini dolandyrmak 6 blokdan ybarat. Oniimiif
hiine tdsir edyin sanyna (shemanyn ortasynda goniburg¢lyk )
degisli. Stanoklar magynlar enjamlar.
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Hiindr, boynca ussatlyk, bilim tejribesi we beylki
faktorlar.

Goni baglansyk
Cozgiitleri > Giiyglerin 6zara
deniesdirmegin we e tasir blogy
kabul etmegifi ) ;

Hil L Hiline Haky hil
boy edilydn baradak
oy}1.n<;a faktorlar Y
meyilna maglumat
ma

Dort burglygyn basynda Oniimiinn hilini {pjin edyin
sertlerin faktlary yerlesen. Ol kop sanly sanly bolup ona su
asakdakylar degisli.

- Oniimgilik, prosesinifi hisiyeti onufi intensiwligi,
sazlasygy we dowamlylygy.

- Das toweregin we Oniimgiliginn jaylarynyn klimat
yagdayy.

- Interyer we Oniimg¢ilik dizayyny.

- Maddy we moral goldaw.

- Ahlak psihologiki klimat 6niimgilikde.

- Is yerleriniii agzalasdyrys derejesi.

Oniimgilik we zihmet serisdeleri hilifi berlen derejesine
cenli c¢igmalyn we baslangyc materyalyn hésiyetlerini
tiytgedyir. Olara sertler tisir edyir. Berlen hiliniii parometrinin
gysarylmasy yiize ¢ykanda olar denesdirme we kabul edis
blogynda tapylyar.
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Tasir edis gliyclerinn blogy - we gysarylmalary ayyrmak
ticin dhli glicleri faktorlary ya-da sertleri ugrukdyryar.

Bu unwersal shema boyunca isgirler ussalar - tehniki
gozegcilik bolimiinin barlaggylary we beylekiler isleyir. Olar
licin maksatnama ¢yzgylarda tehnalogiki we gozegcilik
kdarhanada yerlesér.

4.1. Oniimiii hilini dolandyryan guramalar

Oniimiifi hilini dolandyrmak organlary umumy Oniigiiligi
dolandyrmakda onun organiki diziim bélegi ya-da
funktsiyasybolup duryar.

Hil dolandyrmak dolandyrma aparatynyn c¢éklerinde
yerlesme yetirilydr we sarp edijileri tapmakda Ontimleri
tayarlamkda we hyzmat etmekde isleri guramagylykly yola
goymak bilen amala agyrylyar. Kérhana derejesinde onlimiin
hilini dolandyrmakda yorite boliiimler doredilmeli. Her bir
vagdayda hem Oniimini hilini dolandyrmak ulgamynda
kirhananyn yolbascysy jogap beryér.

4.2. Oniimiiii hilini dolandyrmak katigoriyalary

OHD S$u katigoriyalar ulanylyar

1. Obyekt — 6niimiin hili. Obyekt hokiimiinde béasdesligi
ukyply, tehniki dereje, hil gorkezijileri, hdsiyetnama we
beylekiler ¢ykys edydr. Dolandyrma obyekti hokmiinde
Oonimin &hli hésiyetleri ya-da olaryn bir bolegi, topary ya-da
bir ayratyn hisiyeti ¢ykys etmegi.

2. Subyekt bu Oniimiini hilini we meyillesdirilen
derejesini saklamak we {ipjiin etmek {i¢in hereket edyidn
adamlar we d@hli derejedéki dolandyryjy guramalar.

3. Dolandyrmak gurallary we serigdeleri ykdysady usuly,
maddy taydan goldaw usuly, guramagylyk usuly, tejribegilik
usuly.
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Serigdeler: dolandyrma — org tehnika ( kompyuterle,
aragatnagyk serisdeler ).

Oniimiif hilini dolandyrmak iigin:

eOniimiin  hil gorkezijilerini gorkezyin kadalasdryjy
resminama banky.

e Fiziki ululuklarynn déwlet etalonlaryny, nusgalyk, 6l¢eg
icgi

serisdelerini 6z i¢ine alyan metrologiki serisdeler.

e Olcemelerin yeketikligini iipjiin edyin déwlet ulgamy

o4 Materyallaryn we maddalaryn hésiyetleri baradaky

sprawogny standart

maglumatlaryn dowlet ulgamy.

Dolandyrma gatnasyklary — bu subordinassya tabynlyk
we kordinasiya arkalasyk gatnasyklarydyr.

- <
Obyekt , Sertler
Dasky | < serigdeleri
faktor | P
Subyekt
Subordinasiya  gatnagyklary —  yolbacydan ona

tabynlykdaky bolan adamlaryn wertikal baglangyk bilen
hésiyetlenydr.

Bu gatnagyklaryi mazmunynyil sentrilizasiya derejesi,
funksiyalaryn  desentrilizasiyasy = we  Onimin  hilini
dolandyrmak meselleri kesgitleydr. Karhana derejesinde hili
dolandyrmak boyunca subordinasya gatnasyklary kérhanayn
gurlusy we Oniimiin hilini dolandyrmak ulgamy hereket edyéin
strukturasy bilen kesgitlenyér. Dolandyma gatnagyklary zdhmet
kollektiwinde bir basdan isgirler bilen maslahatlasyp, dhli
agzallarynyn isjeniligi bilen ykdysady almak we maddy
goldanmalaraesaslanyar.
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Koordinasiya  gatnagyklary ayry isgérlerin  we
guramalaryn  arasyndaky gorizontal gatnasyklar bilen
hésiyetlendirydr. (arkalasyk) Olaryn 0Ozara gatnagyklary
ontimin hilini belli bir derejede {pjiin etmek ya-da ony
gowulandyrmak tigin gecirilydr. "Goturdepenebit ” nebit gaz
¢ykarys miidirligi — Bas nebit gegirijiler miidirligi — nebit gaz
burawlayys ” tresti "- nebit gaz diipli abatlagdyrmak miidirligi.

Ministirlik kabineti
Nebit Gal ministirligi
Tiirkmen déwlet konserni
"Goturdepe nebit ” nebit gaz ¢ykarys mudiirligi

!

Nebit gazyp alys kidrhanasy
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V. ONUMIN HILINI DOLANDYRMAGA EDILYAN
GOZEGCILIK WE ONY DOLANDYRMAGYN
USULLARY

Statistiki gdzegciligin we hilini dolandyrmagyn usullary.

Ylymy barlag isleri gecirmek iicin Oniimin hilini
barlamakda su asakdaky statstiki usullar ulanylyar.

Distigramma usuly- maglumatlary gaytadan islemegi in
effektiw usuly hasaplanyar we Onilimgiilik prosesinde
owrenmek tlicin ayry yerine yetirilmelerin we agregatlaryn
isleysinin analizi li¢in niyetlenmeli. Distogramma su belli
intewala diisen yygylyklarda yygnanan maglumatlay bermegin
grafiki usullary.

Bolekleme wusuly — bu usul difle barlanan takyk
maglumatlary esaslanyan we kolekt maglumatlary almak we
sebdp yzarlama baglansyklasry yiize ¢ykarmak {i¢in ulanylyar.

Barlag kartalary- olar prosesin dinamikasynyn ¢yzgytda
afiladylsy. Ygny wagt aralygynda gorkezijilerii iiytgemegi
kartada iiytgemegin diapazony bellenilydr onda aragéklerin
yokarky we asaky cdkleri gorkezilyédr. Bu usulyn komegi bilen
tehnalogik prosesin dowamynda haysydyr bir hil gorkezijilerin
parametirlerin  {iytgdp baslamagyna gozegecilik edip tayar
oniimde blok bolmazlygy ti¢in duydurys céreleri gecirilméige
miimkingilik beryir.

ABS- analiz dolandyrmak optimal usuly —bu usul
unwersal we onuit komegi bilen diirli sweralarynda we
senagatyn diirli pudaklarynad ulanylyar. ABS analizinde apsis
we ordinat okalynda gysyk ( dowlen ) emele getirydn ikilenji
yygnanma 100% cenli ulanylyar.
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5.1. Dolandyrmagyi prinsipleri . ( Deming aylansygy )

Oniimifi hilini dolandyrmagyii toplumlayyn ulgamy — bu
Oniimgligin dhli tapgyrlarynda ulanylyan statistiki usullar. Olar
Oonlimin tygsytly ontimgligini in yokary derejede iipjiin etmeli.
Oniimini hilini dolandyrmak aylansyk boyunca &siip belli
tapgyrlaryn Ustiinden gecyir. Bu aylansyk deming aylansygy
diyilyar.Onun  yerine yetirilmegine demingin  aylansyk
dolangygy diyilyér.

Deming aylansyynyn diisiinjesi oniiminl hiline gézegcilik
etmin c¢dklenmin eysem #hli Oniimgiligi dolandyrmak {i¢ni
hem ulanmak miimkin. Her bir prosesi dolandyrmak onlimini
hilini dolandyrmak su asakdaky esasy taraplarda yzygiderli
gecmeklige esaslanyar:

e aksatnama ( plan)

e yerine yetirmek ( do )

e parlamak ( CHECK)

o diizetmek (ACTION )

PDCA shemasy boyunca hyzmatlarynn dolandyrmagyn
gozegeiligin hil

taydan Osiisiini iipjiin edyir. Bu shema boyunca bir ddlde
birnd¢e gezek hem dolangygyn hem bolmagy miimkin hem
hiindrmenler tarapyndan bu dolansygyn yerine yetirilmegi
onlimin hilini yokrlandyrmak ii¢in edydr. Deming aylansygy

dogry yerine yetirmekde az ¢ykdayjy bilen kédrhanalarda
su effektiwligi gazanmagy miimkin. Aylansykda cdklerin alty
toplumy geg¢irilmeli.

Maksady we usullary kesgitlemek ( PLAN )

Goylan maksada usullary kesgitlemek. Cérelerin
maksatnamasy (PLAN)

Hiindrmenleri okatmak we tayyarlama. ( DO )

Isleri yerine yetirmek ( CMECK )

Yerine yetirilen isleriii netijeleri bolmak ( CMECK )

Degerli dolandyryjytésirleri yerine yetirmek. ( ASTION )
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Ahli tize zatlaryni analizi we olar esasynda degerli
teklipler tayarlamak ticin gegirilyar.

e hili dolandyran gulluklaryn esasy funksiyasy degislidir
hézirki zaman yolbaggylaryn gulluk bor¢laryna su asakdakylar
hem gosulmaly.

ehil ulgamy isldp diizmek, ornasdyrmak we
kamillesdirmegi guramak we yolbasgylyk etmek.

e hil ulgamyn sertifikasiyasyny guramak.

e ulgamyn yagdayyna we efekiwligine gozeggilik etmek.

e hil ulgamyn maksatnamasyna tazelikleri gecirmek we
islenip diiziilen

e maksatnamanyi yerine gozegcilik etmek.

Hil diislinjesi standartlagdyrmagyi il esasy diisiinjelerii
biri hasaplanyar. Oniimini hili hizirki déwiirde Oniimgiligin
osiisini kesgitleyin esasy faktorlar bolup duryar. Yurdumyzda
standartlasdyrmak bosunca edilydn hereketler oniimiin hilini
yokarlandyrmak  mesellelerine  garsy  bolup  duryar.
Standartizasiyada ylmyn we tehnikanyn il soiikky gazananlary
we yurdunl i¢inddki hem-de dasary yurt tejribesini ulanyp her
bir 6niim {i¢in 1 progresiw hil gorkezijileri standartizasiyada
jemlenyar.

Hil 6niimiin we hyzmatyi zerurlygyn belli bir talaplaryny
odemegini tipjiin edydn hisiyetlerinini toplumy.

Oniimiin hiline gdzeggilik etmegiit hukuk esaslaryny
"Standartizasiya we metrologiya baradaky”, “Oniimleri we
hyzmatlaryn sertifikasiyasy baradaky”, “Alyjylaryii hukugyny
goramak baradaky” kanunlary diizyar.

Oniimi bu ofa edilyin talaplary kanagatlandyrmak {i¢in
niyetlenen peydaly hiésiyetleri bolan zdhmet hereketiniii
maddalagdyrylan netijesi.

Oniimiin hil gorkezijileri bu oniimiii anyk sertlerde
doredilende ya-da sarp edilende onun hilini diizyén bir ya-da
birndce hasiyetlerin mukdar niyetnamasy diyilip hasaplanylyar.
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Hile gozeggcilik etmek tehniki ulgam hasaplanylyar.
Gozegeilik prosesin esasy elementlerine obyekt, serisde, usul,
kadalasdyryjy resminama adam.

Gozeggeiligin obyekitine baglylykda ¢ig mala, materiyala,
komplektleyji saylama onlime, bolan gozeggilik degisli.

Metorolgiya, himiki we beyleki ¢ig malyn materyal,
cykaryan kdrhana ligin boyunga giris gdszeggiligi bolmaly.

Gozeggilik obyektine gurallar we serisdeler degisli. Olar
kidrhananyii metrologiya gurallary we dowlet goszegcilik
guramalar tarapyndan barlanyar. (defiesdirme barlagy ). Oniimi
gaytadan isleyédn gurallar, tehniki serisdeler, laboratoriyalar we
sehin  OTK- otdel tehnigeskogo kontrol TGB tarapyndan
gozegeilik edilydr. Oniimgiiliik proseslerifi taraplary hem
goszegeilik edilydr.Operasion gozeggilik stanokda , presda,
yygnamakda her bir operasiyadan son gegcirilydn gozeggilik.
Kabul edis gozegeilik tayyar oOniimleri kabul edilende
ulanylyan  gozeggilik  kabul  edis synagy  dowlet
standartizasiyanyn tehniki sertlerininn talaplaryna layyklykda
gecirilyar.

Gozeggilik atmosferalary Oniimint  hisiyetnamasyna
tejrimesine we Onlimgilik tapgyrlaryin beyleki gorkezijilerin
layyklygyny barlamak ii¢in gecirilydr. Obyekitleri ya-da
onlimcilik proseslerin  tapgyrlaryna edilydn gozeggiligin
gorniisleri.

e dtiyacglylyk gozegeiligin nohleti belli dal.

ewagtal — wagtal belli bir wagt aralyklda gecirilydn
gozeggilik ( sagat,

eay, ay — giin, yyl )

elizniiksiz  gozegeilik.  Gozegeilik  serisdelerine
baglylykda.

- iterwal — gozegeilik obyekitlerin  kadalasdyryjy
resminamasyny talaplara layyklygy, olary gézden gecirmek
bilen anyklanylyar
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b).organaleptiki  gozeggilik hiindrmenler ekspertal
gecirydn subyektiw gozegciligi ( bal ) bilen bahalanyar.
¢)instrumental —6lgeg serigdeleri synag enjamlary bilen
gecirilydngozegeilik. Bu usulyi {i¢ gorniisi bar:
-el bilen gecirilydn gozeggilik .
-awtomatlasdyrylan gozeggilik yorite serisdeleri ulanmak
bilen gegirilyar
-awtomatiki gozeggilik in progresiw hasplanyar.

5.2 Oniimin tutuslayyn we saylama gozegciligi

Oniimgilik prossesint gidisine edilyin tisiri boyunca.
Aktiw we passiw bolup biler. Aktiw gozegeilikde alnan
netijeler Oniimi tayyarlamak prosesin iizniiksiz dolandyrmak
iicin ulanylyar.Bu gozeggilik tilsimat enjamlaryna guralan
yorite serideler arkaly yerine yetirilyédr. Passiw gozeggilik dine
almak netijelri hasaba alynyar. Oniimiifi hilinifi dargatyan we
dargatmayan grniisleri bar.

5.2.1. Barlanyan parametirlerin gozegcilikleri

e giometriki parametirlerin gézeggiligi boyunca ( géni
burg dlgeg )

e detallaryn iisti yiizliniii oklaryn agregatlaynn formasy we
yerlesisi.

o fiziki ( elektriki, optiki, yylylyk tehniki )

e mehaniki hisiyetleri ( obyektligi, manys gokligi )

¢ himiki hésiyetleri maddalaryil diiziiminin himiki analizi
diirli synpdada

¢ himiki ¢cydamlylyk.

* yorite gozeggilik, yagtylyk geeirijilik.

Oniimin synagy gozegeiligin gorniislerine degisli. Synag

etmek — bu obyektil ( Oniimiini ) hil we mukdar hisiyetlerini
eksperment arkaly kesgitlemek.
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Synag ulgamyna su elimentler degisli:
¢ Obyekt — Ondiiriyan zat oniimi
e synag katigaoriyasy
e synaglary we ol¢egleri gecirmegin serigsdeleri
e synagy yerine yetirijiler
e synagyn kadalasdyryjy resminamasydyr.

5.2.2. Oniimiii durmus aylansyna baglylykda gecirilyin
synaglar

Barlag tarapynda ( barlag ) isldp tayarlamak gutarnykly,
desgalary, kabul ediji. Oniimgilik tarapynda klwalifikasion
gorkezme, kabul edis — tabsyrys wagtal- wagtal, tipli,
sertifikasion we ispeksion.

Sarp edis tapgyrynda: barlag synagy — birinji tapgyrda
we gerek bolanda Oniimin durmus yalnysynyn diirli
taryhlarynda gecirilydr. Bu synag obyektler doly dwrenilende
gecirilydr. Meselem barlag isleri gecirilende, taslamada
saklamagyn, dasamagyn, abatlamagyn, optimal usullaryny
saylap almakda ulanylyar. Oniimgilik sehlerinde eskiz boyunca
mobel, manet, yygyndy boleklerin ya-da Onilimlerin
nusgalyklary tayynlayar sonira synag ediydr. Synag proseside
nusgasynyn ise edyian ukyplylygyny kostruktor cozgiitlerii
dogrylygy palametirlerin iiytgemegi we §. m. bahalanyar. Bu
synaglar konstruktoryn isldp tayyarlap yorite maksatnama
boyunga tayarlanylyar.

Gutarnykly synaglar ylymy -—barlag isler tapgyrynda
tehniki resminama girizilen {iytgezmelerinn tdsirinii bahalar
ticin gecirilydr bu synagy razrabotcik gecirilydr meyilnama
synag gecirmegii usullary isldp tayarlayar.

Deslapky synaglar nusgalarynn kabul edis synagyna
berilmek miimkingilikleri kesgitleyar. Bu synaga ministriklerifi
edara ya-da kédrhana usllyet resminamanyn vya-da
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standartizasiya layyklykda gecirilydr. Desgaply synagyn
maksatnamasy Oniimiiil usulyny sertlerine 6rdn yakyn bolmaly.
Bu synaglar atestatlasdyrylan enjamlar, labaratoriyada
gecirilydr. Synagyn netijesindeakt we hasabat diiziilyar.

Kabul edis synagy — Oniimi Oniimgilige ornasdyrmagy
maksada layykdgyny we miimkingiliklerini kesgitlemek ti¢in
gecirilydn synaga Oniimin nusgalary ( porfiya ) sezewar
edilydr. Bu synag atistatlasdyrylan labaratoriyada gecirilyar
standartda kesgitlemek.

Oniimgilik toparda su asakdaky synaglar gegirilyir.-
kwalifikasion synaglar kédrhananyn bolekleyin anyk Oniimi
ondiirmekde tayyarlygy barlananda baska kidrhanada ondiirilen
ontimleri lisenziya boyunga gecirilydar. Bu synagy kabul edis
komisiyasy ge¢irydr. Kabul edis tabsyrs synaglary Oniimiin
ulanmaga yaramlylygy baradaky maglumat kabul etmek
maksady bilen gecirilyér.

Wagtal —wagtal gegirilydin synag Onimin hiline
gozegeilik etmek iicin gecirilydr. Esasan bdlekleyin (
kopeiilikleyin dniimler {i¢in ) bu synag tilsimat proses yiize
cykan gozeggilikleri barlamak maksady bilen gegcirilmeli ony
gecirmek li¢in kadalasdyryjy resminama we kabul edis -
tabsyrys gigien Oniimler saylanyp alynyar.

Tipli synag kadalagdyryjy resminama ya-da kostruksiya
girizilen o6l¢emelerin prosesi effekti bolegini bahalamak {i¢in
gecirilydr. Bu usulyn ayratynlygy bir tipli 6l¢egli oniimi bir
yeke tdk wusul bilen synag etmek. Bu synag Oniimiii
konstruktrnyn we tayarlamagyn kadalasdyryjy resminama
iytgemeler girizilen nusagalar. Bu synaglarda gecirilyar.
Komisiya diizlilydr. Ona synag gagiryidn gurama gatnasyar.
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VI.  ONUMIN HILINI TOPLUMLAYYN ULGAM
BILEN YOKARLANDYRMAK

Hilin gowulanmagy i¢in, kéirhananyn ykdysady
gorkezijileri, tdze maksada — layyk usullary tapmak, maddy we
zdhmet  resurslaryny  Oniimin  hlilini,  effektiwligini
yokarlandyrmakda ulanylmaly.

Toplumlayyn ulgam Dbilen Onlimin  dolandyrmak
birlesigininl sertlerine gord, ylmy — tilsimat dsiisden ugur alyp,
ontimgiligin, effektiwliligini sosial — ykdysady taydan
Osdiirilmegini hisiyetlendirydr. Bu meyilnamada kdrhananyn
onlimi c¢ykarlanda osiis gowrmine gord, yokary kategoriyasy
hilli 6niimi 6ndiirmek gdz oitlinde tutulyar.

Toparlayyn meyilnamalar guramagylyk — tilsimat we
ideologiki iipjiingiligi toplumlayyn ulgamy bilen dniimin hilini
dolandyrmak  birlesige  seredilmeli.  Takyk  cérelerin
meyilnamalaryn sonky derejelerini hésiyetlendirilmeli.

Hojalyk hasabyndaky ulgamlar sehleriii, ugastoklaryn,
brigadalaryn hojalyk hasap gorkezijisini ailadyar. Dowlet
meyilnamasynyn esasynda zawod, kdrhanalarda her bir iscisi
tcin  berilydn igleri. Meselem, sehlerde Oniimin goéwriimi,
nomenklatrasy, zéhmet ondiirijiligi, hil gorkezijileri, brigadada
¢ykarylyan oOniimin géwriimi, ilkinji oniim derejesi degisli,
zawodlarda her adam 6ziinif isini gowy derejede yerine yetiren
yaly derejede bilmelidirler.

Zawod  bolinmelerinin  arasynda  hojalyk  hasap
gatnasyklary, maddy meyilli meseleler, netijelere baha bermek
bilen  hésiyetlendirilydr.Brigada  usullary = kdrhananyn
toparlayyn meyilnama gecmegini {ipjiin  edyar. Berlen
meseleleri is¢i sanynda {ipjiin etmeli, ondiirijilik kuwwatlylygy,
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kollektiwe kérhanany dolandyrmak {igin is¢ileri ¢ekmek,
maddy we zdhmet resurslary, umumy z&hmeti netijesine
iscilerin  jogapkérciliginin gyzyklanmasyny yokarlandyrmaly.
Ulgamyn islenilinmeginde, ylmy, usullary girizmek arkaly,
yerine yetiriji zihmet hilini bahalandyryar. Ahli ulgamlar bir
ugra zdhmet hiline 6ne siiryar. Butunleyin alnanda, kollektiwde
zahmet hilini integral bahalanmada eye bolmaly. Seylelikde,
zéhmet hilini  esasy sertlerde gecirydr.  Oniimgilik
meyilnamanyin  yerine  yetirilmegi,  Onimin  hilinin
yokarlanmasy,  oOndiirijiligin ~ effektiwliligi,  howpsyzlyk
tilsimatly boyunca talaplar, zihmet tertibini yerine yetirmek,
hiindr¢ilik derejesini yokarlandyrmak. Kompleks ulgamynyn
Osmegi maddy resusrslaryin gaytadan islemesinde, operatiw
hasaba alysda, maddy oniimleri EWM — 11 tdze tilsimat
proseslerinde we enjamlarda maddy resurslaryil ulanylysyny
iipjiin etmeli.

6.1. Hil ulgamynyn ISO standartlary

ISO — 9000 — bolekleyin standartlaryil umumy hili tipjiin
etmek sistemasy li¢in model doredydr we gollanma bolup
hyzmat edyir. Bolek sertifikasiya tigin ISO 9001, 9002, 9003
standartlary hasap edilyar. Galanlary maglumat beriji we
umumy halkara ISO anyklamak boyunca alyp baryjy dokument
hasap edilyér. ISO — 9000 su asakdaky standartlardan diiziilen:

ISO — 9000 Hili dolandyrmak sistemasynyin umumy
gollanmasy baradaky standartlar, saylamak we ulanmak
boyunca gorkeziji gollanmalar.

ISO—-9001 Hil sistemasy. Taslanma oniimgiligi isldp
diizmekde montaz we hyzmat edilende hili {ipjiin edydan model.
ISO - 9002 Hil sistemasy. Oniimgilikde, montaZ we hyzmat
edilende hili {ipjiin edydn model

ISO — 9003 Gutarnykly gozeggilikde we synag
gegirilende hili tipjlin edyidn model.
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ISO — 9004 Hili umumy yolbas¢cylyk we hil
sistemasynyn elementleri. Hyzmat etmek boyunca goniikdiriji

kanunlary

ISO — 9005 Hili dolanbdyrmak we iipjiin etmek
boyunca sozliik.

ISO-10011-1 Hil  sistemasyny barlamagyn
goniikdiiriji gollanmalary

ISO-10011-2 Hil sistemasyny gecirmek

boyunca goniik gollanmalar. Ekspert auditorlar iigin
kwalifikasion kriteriyalar.

ISO -10011-3 Hil sistemasyny barlamak
boyunga goniikd. gollanmalar. ISO 9000 we 14000 seriyaly
sertifikatlaryna zerurlyk.

Belli bolsy yaly, onidebaryjy giinbatar dowletleri
Yewropa bilelesigini  birlesyirler. Ilkinji nobatda olar,
sonundan bolsa Amerika we Aziya sebitlerinin dowletleri hem,
soilky wagtda ISO — nyn ideyalaryny tdze hil derejelerine
cykaryarlar.

Bu bolsa koép yurtlarynl sarp edijilerinin {insi ilkinji
nobatda ISO 9000 we 14000 ulgamlarynyn sertifikatlaryna we
hyzmatlaryna berilyindigini kesgitleydr. Sular yaly ddp giin —
giinden giiyclenydr. ISO — nyn gorkezilen seriyalarynyn
sertifikatlary bolmadyk onlim, yokary hilli bolsa hem, has
O0sem dowletlerin serhedine gecip bilmejekdigi dasda dal.

ISO 9000 we 14000 sertifikatyny almagyn artykmaclygy:

- hil we ekologiya ulgamynyn ady agzalan modelleri;

- has netijeli we has  Ondiirjjilikli hilin ekologik
ulgamyny doretmek {iiin ulanylyar;

- hil ulgamynyn halkara ykrar edilen modelleri bolyar

- Oniimin Oniimgiligi ya — da hyzmatlan licin ulanylyan
hil ulgamynyn modelleri, miisderini hemise kanagatlandyryan,
wagtynda we ilkinji gezekden;

- marketingiii  netijeli serigdesi bolup duryar we
miisderinin arzuw islegi bolup biler;

- satyjy saylananda 6l¢iit hokmiinde ulanylyp bilner.
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Yokary yolbasgy olaryn kanagatlananlygyny
yokarlandyrmak tigin sarp edijilerin talaplaryny kesgitlemegi
we yerine yetirmegi lipjlin etmelidir.

Yokary yolbasca hil ugurda syyasaty guramany
dolandyrmak serigdesi hokmiinde onun isini gowulandyrmak
maksady bilen peydalanmak gerek.

Guramanyn hil ugurda syyasaty guramanyin umumy
syyasatynyn we strategiyasynyn denhukukly we ylalaylan
bolegi bolmalydyr.

Hil ugurda syyasat islenip diiziilende yoakry yolbasca:

-guramanyn  ustiinlikli  isi  ticin  gerek  geljekki
gowulandyrmalaryn derejesini we gorniisini:

-sarp edijilerin kanagatlananlyklarynyn garasylyan ya-da
islenydn derejesini;

-guramanyn iggérleriniil ostigini:

-beyleki  gyzyklanyan taraplarynn isleglerini we
tamalaryny;

-TDS ISO 9001 talaplarynyn ¢dklerinden ¢ykmak tigin
zerur serisdeleri;

-lipjiin edijilerin we hyzmatdaslaryn bolmagy miimkin
bolan gosantlaryny hasaba almaly.

Hil ugurda syyasat gowulandyrmak ii¢in peydalanylyp
bilner, eger ol:

-guramanyn geljegi boyunga yokary yobascynyn caky
we strategiyasy bilen ylalasya bolsa;

-biitin guramanyn hil ugurda maksatlaryna diisiinmége
we eyermége miimkingilik beryin bolsa;

-yokary yolbas¢ynyn hile we maksatlary gazanmagy
meiizes serigsdeler bilen {ipjiin etmek borglara yhlaslylygyny
tassyklanyan bolsa;

-hile su yhlaslylygy biitin guramada yokary yolbascynyn
aydyn bastutanlygynda diisiindirmdge komek edyén bolsa:

-sarp edijilerin we beyleki gyzyklanyan talaplaryn
isleglerinin = we tamalarynyn kanagatlandyrylmagy bilen
baglanysykly hemise gowulandyrmagy 6z i¢ine alyan bolsa:
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-netijeliresmilesdirilen we &hli isgdrlerin  dykgatyna
basarnykly resmilesdirilen bolsa.

Syyasatyn gazanja degisli beyleki gorniisleri yaly hil
ugurda syyaaty dowiirleyin deriiemeli.

Guramanyn hil ugurda strategiki
meyilnamalasdyrylmagy we syyasaty hil ugurda maksatlary
goymak {igin esasy ipjin edyirler. Yokary yolbascy
guramanyn isini gowulandyrmaga ugrukdyrylan bu maksatlary
islap diizmeli.

Yolbascy tarapyndan gegiriyin netijeli we tasirli derfiewe
yardan etmek {i¢in maksatnamalary dlgemek gerek.

Bu maksatlar islenip diiziilende yolbascy:

-guramanyn we hyzamat edilyédn bazarlaryn hakyky we
geljekki zerurlyklaryny;

-yolbasgy tarapyndan derniewin degisli netijelerini;

-Oniimin  hakyky hésiyetnamalaryny we prosesleriil
gorkezijilerini

-gyzyklanyan taraplaryii kanagatlananlyk derejesini;

-0z-0zlife baha bermegin netijelerini:

-has gowy gazanylanlar bilen denesdirmegi; basdeslerii
dernewinin netijelerini, gowulandyrmak {i¢in miimkingilikleri;

-maksatlara yetmek iicin gerek serisdeleri hasaba
almalydyr.

Hil ugurda maksatlary guramanyn isgéirlerinin
dykgatyna, oalra olary gazanma gatnagmaga miimkingilik berer
yaly usul bilen, yetirmek gerek. Hil ugurda maksatlary
yaybanlandyrmak {i¢in jogapkérciligi kesgitlemeli. Maksatlary
yzygiderli derfiemeli we oalra zerurlyga gord gaytadan
seretmeli.

6.2. Hili meyilnamalasdyrmak

Yolbascy guramanyn onliminin hilini
meyilnamalasdyrmak ti¢in jogapkarciligi 6z listliine almalydyr.
Bu meyilnamalagdyrmagy guramanyi strategiyasyna layyk,
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maksatlara netijelli we tasirli yetmek we hile talaplary yerine
yetirmek icin talap edilydn prosesleri kesgitlemége
goniikdirmeli.

Netijeli we tdsirli meyilnamalasdyrmak {iiligin giris
maglumatlar asakdakylardyr:

-guramanyn strategiyasy;

-guramanyn kesgitlenen maksatlary.

-sarp edijilerin we beyleki gyzyklanyan taraplaryn
kesgitlenen islegleri we tamalary;

-kanun ¢ykaryjy we beyleki hokmany talaplara baha
bermek.

-Oniimin hédsiyetnamalary hakynda maglumatlara baha
bermek;

-proseslerin  gorkezijileri hakynda maglumatlara baha
bermek;

-onki tejribeden alnan sapaklar;

-gowulandyrmak ii¢in gorkezilen miimkingilikler;

-degisli pasgelgiliklere we oalryil azalandygy hakynda
maglumatlara baha bermek.

Oniimin hilini meyilnamalagdyrmagyn cykys
maglumatlary gurama {i¢in Onlimin  durmus dowriinin
proseslerini we asakdakylary 6z i¢ine alyan, komekei prosesleri
kesgitleyirler:

-isgéirlerin gurama {i¢in zerur endikleri we bilimleri;

prosesleri gowulandyrmagyn meyilnamalaryny amala
asyrmak tlicin jogapkérciligi we ygtyyarlyklary;

-maliye serisdeleri we infrastruktura yaly zerur
serisdeleri;

-guramanyn isini gowulandyrmaga baha bermek ii¢in
gorkezijilerinl toplumy;

-gowulandyrmagyn  zerurlyklaryny  serisdeleri  we
usullary gosmak bilen;

yazgylary gogsmak bilen resminamalara zerurlyklary.

Guramanyn proseslerinin netijeliligini we tésirliligini
etmek li¢in ¢ykys maglumatlary yzygiderli deriiemek gerek.
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Yolbascynyii wekili

Yokary yolbascy yolbascylary diiziiminden 6z wekilini
bellemilidir we ol beyleki borglaryna garamazdan,
jogapkargilik ¢ekmelidir we onun asakdakylara yayrayan
ygtyyarlyklary bolmalydyr:

a) hil menejmentiniin ulgamy tarapyndan talap
edilydn prosesleri isldp diizmige, ornasdyrmaga we is
yagdayynda saklamaga;

b) hil menejmentinin ulgamynyn hereket edyandigi
we gowulandyrmagyn zerurlygy hakynda yoakry yolbasca
hasabarlar bermége;

C) sarp edijilerin talaplaryna biitin gurama boyunca
diisiinmegin yayramagyna yayramagyna yardam etmage.

Bellik-Yolbas¢ynyii  wekiliniti jogapkirgiligine hil
menejmentinin  ulgamyna degisli meseler boyuncga dasarky
talaplar bilen aragatnasyk saklamak girizilip bilner.

Maglumaty icerki alysmak

Guramanyn yolbascysy hil ugurda syyasat, talaplar,
maksatlar we olary gazanmak meseleleri boyunga maglumaty
alysmagyn netijeli we tasirli prosesini kesgitlemelidir we
ornagdyrmalydyr. Seyle maglumat bilen {ipjiin etmek
guramanyn isini gowulandyrmaga komek edip biler we hil
ugurda maksatlara yetméige onuni isgérlerini gds-goni cekyar.
Yolbasey yzyna aragatnasygy we guramanyii isgirlerinden
olary ¢ekmek serigdesi hokmiinde maglumatlary almagy
iseniilir howeslendirmeli.

Maglumat alysmak, meselem:

-yolbas¢y tarapyndan 1§ ugastoklarynda gecirilyin
habardar etmegi;

-toparlayynn  brifingleri we beyleki maslahatlary,
meselem gazanylanlary ykrar etmek boyunca;

bildiris  tagtalaryny, icerki  gazetleri/Zurnallary
peydalanmagy;

-elektron pogta we web-sayt yaly audio-wideo elektron
serisdeleri;
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-iggdrler tarapyndan tayyarlanan maglumatlar we aydyn
berlen teklipleri 6z igine alyp biler.
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VII. ONUMIN HILININ NORMATIW DEREJESI
DUSUNJESI WE YORELGELERI

Oniimint hilini dolandyrmak diyip oniimi doretmek,
tayyarlamak ondiirmek we sarp etmek bilen baglansykly bolup,
onun hilini kesgitlemegi npjin etmek we ony gerekli derejede
saklamak boyunca edilyin hereketlere aydylyar. Oniimifi hilini
yokarlandyrmak prosesleri 6niimi déretmekden baslap td onun
niyetlenilisi boyunc¢a ulanylmagy tamamlanyanca aralykdaky
dowri 6z igine alyar. Oniimi isldp diizmek, éndiirmek we sarp
etmek  proseslerin  resminamalaryny  Oniimin  hilini
dolandyrmagyn maksatnamasy hokmiinde seredip bolyar.

Diinyd belli firmalar 6z baslesik syyasadyny “hilin
kompleksleyin ulgamyna esaslanan industriallagsdyrmakda”
diizydrler. Firmanyn Oniimgilik kriteriyasy bolup, oniimgiligin
gowrlimininn kopelmegi dél-de, eysem yokary hilli onlimin
cykarylmagyny giteltmek bolup duryar. Oniimifi hili
partiyalarynl ygtybartlylyk kriteriyasy bolup duryar. G Tagugi
hizirki zaman hil {ipjin¢ilik usullaryny su indiki diizgilinlere
kadalady:

- Hili pes oniimin kopgiilige yetirydn ¢ykdayjylaryny
hokmany bahalamaly. Sonda h6kmany suratda tayyar 6niimden
bolan ¢ykdayjylary (zelel, awariyalar, 6z funksiyalaryny yerine
pes hilli oOnlimin o6nlimgilik  prosesinddki ¢ykdayjysy
(6ntimgeilik dal wagt ¢ykdajysy,energiya, giiyc, kdbir oniimlerin
zdherliligi)

- Oniimi ¢ykaryan firma bislesige ukyply bolar yaly
onun hilini yokarlandyryp, 6ziine diisydn bahany peseltmeli.

- Talaplara gozegcilik edilmeyinligi sebdpli sargyt

ululyklarynyn kwadratyna proporsional
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- Tayyar oniimin hili we 6ziline diisydn gymmatlylygy
esasanam  tilsimatyn =~ we  taslamanyn  hili = bilen
kesgitlenyar.Sonun  iigin  Onlimg¢ilik  meyillesdirilende,
taslanylanda tayyar 6ntimin hiline géniikdirmeli.

Standartlasdyrmak boyunga ISO halkara guramasy
Ontimin hilini hédiirlenen ya-da dikeldilen islegleri iipjin edyan
hésiyetnamalary we hésiyetlerini 6demek ukyby diyip
diistindirilydr. Eger-de sol islegler jemgiyet¢ilik va-da
indiwidual bolyan bolsa Oniimini hilini dolandyrmakda hem
solara bolan yollary saylap almaly. Her bir firmada ulgamlayyn
hil dolandyrmak ornasdyrylanda “hile” néhili kriteriyalar
esaslanyar diyen sorag yiize ¢ykyar. Belli professor D. Garwin
hili ipjin erydn bés sany kriteriyasyny kesgitleyar:

e Standartlara layykllylygy

e[l gowy haryt-analoglaryn tehniki gorkezijilerine
layyklylygy

e Oniimgiligit  #hli proseslerine bolzan gdzegciligin
takyklyk derejesi

e Hilin alyjylaryn talaplaryna layyk gelmegi

e Hilin tolege ukyply talaba layyk gelmegi

Su krteriyalaryil higisi bozulmaly ddl, olaryn &hlisi
jemlenip hil derejesiniii saklanmagyny iipjin edyér. Hili tipjin
etmek onun taslanmagynda, hil barlagynda, hili dolandyrmakda
we hili lipjin etmek ulgamynda yayrayar. Hili iipjin etmegin
tehnikasy bolsa hili meyillesdirmek we barlamak, hili
dolandyrmak we hil barada maglumat bermek giryir.

Oniimifi  bellenen talaplary kanagatlandyryan hil
derejesini emele getirmidge we saklamaga su is usullaryn we
cdrelerin durmusa gegirilmegi yardam beryar:

e Hili dolandyrmagyn hilifi, mysal iicin, howpsyzlyga,
ygtybarlylyga we tygsytlylyga edilyén talaplary
kanagatlandyryan derejede bolmagyny iipjin etmekdir. Ayry-
ayry Ozara bagly bolan dowiirlerin hil jdhitden bir ulgama
jemlenilmegi; kesgitlenen talaplary kanagatlandyryan oniimi
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ya-da hyzmatlary proektirlemek ; kesgitlenen talaplary doly
kanagatlandyryan Oniimgilik ya-da montaz; Oniimin ya-da
hyzmatyn kesgitlenen talaplara layyklygyny anyklamak
maksady bilen gegirilydn barlag; tehniki sertlere gaytadan
seretmek {icin ulzanylysyn beren netijelerinin barlagy. Su
usullaryn  we  ¢érelerin  durmusa  gecirilmegi  we
peydalanylmagy hili dolandyrmagyii wajyp ykdysady elementi
bolup duryar.

¢ Hili dolandyrmak” adalgasyny tutus ulgama degisli
edip ulanylanda hilini bolmalysy yaly bolmalylygy goz o6niinde
tutulyar. Eger bu adalga has dar manyda, hili iipjin etmek
ulgamynynn belli bir dowiirlerine ya-da funksiyalaryna
degislilikde ulanylanda ol tassyklayjy sypat bilen doldurylyar
va-da beyleki operasiyalardan tapawutlandyrmak iigin
kesgitleyji element hokmiinde ulanylyar. Mysal {i¢in “prosesiii
hilini dolandyrmak”, “Oniimg¢iligin  hilini dolandyrmak”,
taslamagyn hilini dolandyrmak” we s.m. Bu sz diiziimleri hili
dolandyrma ulgamlarynyn c¢dklerinde beyleki operasiyalary
tapawutlandyrmak maksady bilen hem ulanylyar. Mysal {igin
"Hili dolandyrmagy barlamak”, "Hili dolandyrmak boyunga
alnyp barylyan isi barlamak”.
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VIII. HIL MENEJMENT ULGAMYNYN
ULANYLYAN UGURLARY

Su standart TDS HMCO 9001 getirilen talaplaryn
ciklerinden ¢ykyan maslahatlary saklayar we il
menejmentinin  ulgamynyn netijeliligine we tdsirligine,
seylelikde guramanyn bitin isini gowulandyrmak boyunga
potensiala seredilmegi 6z igine alyar. TDS MCO 9001 bilen
denesdirilende sarp edijilerin kanagatlananlygyna we ontimin
hiline ugrykdyrylan maslahatlar gineldilendir:olara &hli
gyzyklanyan taraplaryn kanagatlananlygy we bltiinligine
guramanyn isi girizilendir.

Su standart guramanyn proseslerine we sonun bilen hil
menejmentinin  ulgamynyn esaslanyan  yorelgelerine
ulanarlyklydyr. Bitin yaradylyp bilner. Su standart {ins sarp
edijilerin we beyleki gyzyklanyan taraplaryn
kanagatlananlygynyn  derejesi  bilen oOlgelydn  hemise
gowulandyrmagy gazanmakda jemlenendir.

Su standart metodiki gollanmalary we maslahatlary 6z
icine alyar, ol ne sertifikatlagdyrmak ya-da sertnamalarda we
reglamentlerde peydalanmak {i¢in ne-de TDS NCO
9001ornasdyrmak boyunca gollanma hokmiinde {icin
niyetlenen déldir.

8.1. Ulgamlaryn we proseslerin menejmenti

Gurama Ustlinlikli yolbasgylyk etmek we dolandyrmak
yzygiderli we acyk menejmenti talap edyir. Ustiinlikli
gazanmak (c¢in gyzyklanyan taraplaryn isleglerini hasaba
almak bilen guramanyn netijeliligini we tasirliligini hemise
gowulandyrmak {Ug¢in islenelip diiziilen hil ulgamyny
ornasdyrmaly we is vyagdayynda saklamaly. Guramanyn
menejmenti beyleki aspektler bilen bilelikde hil menejmentleri
hem 6z i¢ine alyarlar.

Yokar yolbasca:
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a) agyk dusinilip, menejmente sezewar edilip we
netijelilik we tdsirlik nuktaynazardan gowulandyrylyp bilinjek
ulgamlary we proseslei kesgitlemek;

b) prosesleri netijeli we tésirli yerine yetirmegi we
dolandyrmagy , seyle hem guramanyn kanagatlanarly isini
kesgitlemek ti¢in gorkezijileri we maglumatlary Gpjin etmek
arkaly sarp edijini nazarlayan guramany doretmek gerek.

Sarp edijini nazarlayan guramany déretmek boyunca isin
mysallary askdakylardyr:

- guramanyn isini gowulandyrmaga alyp baryan
prosesleri kesgitlemek we kdmillesdirmek:

-prosesler hakynda maglumatlary we informasiyany
hemiselik esasda yygnamak we peydalanmak:

-hemise gowulandyrmak ugurda 6smek;

-proseslerin  gowulanmagyna baha bermek ugin 0z-
0zline baha bermek we yolbascy tarapyndan dernew yaly
amatly usullary peydalanmak.

-0z-6zfine baha bermegin we hemise gowulandyrmak
proseslerin mysallary degislilikde A we B gosulanda
getirilendir.

Umumy talaplar.

Gurama  standartyn  talaplaryna  layklykda  hil
menejmentinin ulgamyny islép diizmeli,
resminamalasdyrmaly,ornasdyrylmaly, is yagdayynda
saklanmaly. Onun netijeliligini hemise gowulandyrylmalydyr.

Gurama:

a) hil menejmentinin ulgamy Ugin gerek prosesleri we
olary biitin guramada ulanmagy kesgitlemelidir:

b) su proseslerin yzygiderligini we Ozara tédsirini
kesgitlemelidir;

C) su prosesler hem amala asyrylanda. Seyle hem
dolandyrylanda netijeliligini {ipjlin etmek {igin zerur olgiitleri
we usullary kesgitlemelidir;

45



d) su prosesleri we olaryn monitorigini saklamak t{i¢in
zerur serisdelerin we maglumatlaryn bolmagyny {Upjiin
etmekligi;

e) su proseslerin monitornigini. Olgeysini we derfewini
amala agyrmalydyr;

f) meyilnamalasdyrylan netijeleri gazanmak we su
prosesleri hemise gowulandyrmak {¢in zerur ¢éreleri
gormelidir.

Gurama su standartyn talaplaryna layyklykda su
proseslerin menejmentini amala agyrmalydyr.

Eger gurama Ontimin talaplara layyklygyna tésir edyéin
haysy hem bolsa bir prosesin yerine yetirilmegini del
guramalara bermegi ¢6zse, onda onun 0zi seyle prosese
gozegeiligi lipjlin etmelidir.

Hil menejmentinin ulgamy T{U¢in zerur proseslere
yolbascynyn  dolandyrys, serisdeler bilenlipjlin  etmek
proseslerini, Onlimin durmus dowrlinin  we Olgeysinin
prosesleini girizmelidir.

Resminamalar.

Guramanyn yolbascysy hil menejmentinin ulgamyny
isldp diizmek, ornasdyrmak we is yagdayynda saklamak we
proseslerin netijeli we tdsirli yerine yetirilmegini goldamak
Ucin, degisli yazgylaryny gosmak bilen, resminamalary
kesgitlemeli.

Resminamalananlygynyn hésiyeti we derejesi
sertnamanyn kanun ¢ykaryjy we beyleki hokmany talaplary,
sarp edijilerin we beyleki gyzyklanyan taraplaryn isleglerini we
tamalaryny O0demelidir. Seyle hem guramany
kanagatlandyrylmalydyrlar.

Resminamalar guramanyn zerurlyklaryna esaslanyp,
islendik gorniisde ya-da islendik goterijide bolup bilerler.

Sarp edijinin we beyleki gyzyklanyan tarplaryn
isleglerini we tamalaryny 6deydn resminamalar bilen {ipjlin
etmek maksady bilen yolbasca.
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- sarp edijilerin we beyleki gyzyklanyan taraplaryn
sertnama talaplaryny,

- gurama tarapyndan halkara, milli, sebit we pudak
standartlaryny peydalanmagy;

- degisli kanun ¢ykaryjy we beyleki hokmany talaplary;

- guramanyn ¢ozgitlerini;

- guramanyn mimkingiliklerine degisli dasarky
maglumatyn ¢esmelerini:

-gyzyklanyan taraplaryn islegleri we tamalary hakynda
maglumaty géz 6nitinde tutmak gerek.

Resminamalaryisldp  dlizmidge, peydalanmaga we
dolandyrmaga guramanyn netijeliligini we tisirliligini hasaba
almak bilen baha bermeli.

Asakdakylar yaly 6lgttlerin esasynda:

- funksionallyk( meselem, isldp tayyarlamagy tizligi);

- peydalanylanda yonekeylik;

- serigdelere zerurlyk:

-syyasat we maksatlar;

-bilimlerin menejmentine degisli hdzirki we geljekki
talaplar;

-resminamalaryn in gowy ulgamlary bilen denesdirmek;

-sarp edijilerin, tipjlin edijilerin we guramanyn beyleki
gyzyklanya taraplarynyn 6zara tasiri.

Resminamalarda elyeterlik guramada maglumat
calysmak syyasatyna esaslanyp, guramanyn isgérlerine we
beyleki gyzyklanyan talaplara berilyar.

TDS UCO 9001-2002 Hil menejmentinin ulgamlary.
Talaplar.

Resminamalara talaplar. Umumy diizgiinler.
Hil menejmentinin ulgamynyn resminamalary;
a) Hil ugurda syyasat we maksatlar hakynda
resminamalasdyrylan beyany;
b) Hil boyunga gollanmasy;
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C) su standart tarapyndan talap edilyén
resminamalasdyrylan kadalary;

d) gurama netijeli meyilnamalasdyrylmagy, prosesleri
amala asyrmagy we olary dolandyrmagy {ipjiin etmek Ugin
gerek resminamalary;

e) su standart tarapyndan talap edilyan yazgylary 6z igine
almalydyr.

Bellikler:

Su standart “Resminamalasdyrylan kada” adalga gabat
gelydan  yerde. Bu  kadanyn islenip  diiziilendigini,
resminamalasdyrylandygyny, ornasdyrylandygyny we is
yagdayynda saklanyandygyny anladyar.

Bir guramanyn hil menejmentinin  ulgamynyn
resminamalaslananlyk derejesi beylekiden tapawutlanyp biler,
asakdakylara baglylykda:

a) Guramanyn mogberine we isin gérniisine;

b) Proseslerin ¢ylsyrymlylygyna we Gzara tésirine;

c) Isgérlerin basarjanlygyna;

Resminamalar islendik gorniisgde we islendik goterijide
bolup bilerler.

Hil boyunc¢a gollanma.

Gurama asakdakylary saklayan hil boyunca gollanmany
1sldp dlizmelidir we 15 yagdayynda saklanmalydyr:

a) jikme-jikligi we islendik aradan ayrylmalary
esaslandyrmaga gosmak bilen hil menejmentininh ulgamyny
ulanmagyn ugruny;

b) hil menejmentinin ulgamy tg¢in islenip dizilen
resminamalasdyrylan kadalary ya-da olara salgylanmalary:

c) hil menejmentinin ulgamynyn proseslerinin Gzara
tasirlerinin beyanyny;

Resminamalary dolandyrmak.

Hil menejmentinin  ulgamynyn  resminamalaryny
dolandyrmak gerek. Yazgylary-resminamalaryn yorite gorniisi
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we olary 2.2.4 getirilen talaplara layyklykda dolandyrmak
gerek.

Dolandyrmagyn gerek serisdelerini kesgitlemek tigin
asakdakylary goz oOnitinde tutyan resminamalasdyrylan kada
islenip dtziilen bolmalydyr:

a) goyberilmezinden ©n resminamalary menzeslige
barlamagy;

b) resminamalaryn zerurlyga gora derfewini,
aktuallagdyrylmagyny we gaytadan tassyklanmagyny;

C) lytgemelerin barabarlasdyrylmagyny we
resminamalara gaytadan seretmegin durumyny {ipjiin etmegi;

d) dasarky gelip cykysly resminamalaryn
barabarlagdyrylmagyny we olaryn iberilmeginin
dolandyrylmagyny iipjiin etmegi;

e) konelen resminamalary totdnden peydalanmagyn
onlini almagy we haysy hem bolsa bir maksatlar {cin
galdyrylan seyle resminamalaryn degisli
barabarlasdyrylmagynyn ulanylmagy;

Yazgylary dolandyrmak.

Hil menejmentinin ulgamynyn talaplara layyjlygyna we
hereket etmeginin netijeliligine subutnamalar bermek {igin
yazgylar alnyp barylmalydyrlar we i3 yagdayynda
saklanmalydyrlar. Olar aydyn, yenil barabarlasdyrylan we
dikeldilydin  bolup  galmalydyrlar. = Barabarlasdyrylanda,
saklananda, goralanda, dikeldilende, yazgylarysaklamagyn we
ayyrmagyn mohletleri kesgitlenende talap edilydn dolandyrys
serisdelerini kesgitlemek {i¢in resm inamalasdyryrlan kadany
isldp dlizmek gerek.
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IX. HIL GORKEZIJILERININ ULGAMYNYN
DERNEWI

9.1. Oz-6ziine baha bermek

Oz-6tine baha bermek —munun 6zi netijesi guramanyn
netijeliligini we tésirliligini we hil menejmentinin ulgamynyn
kdmillik derejesi hakynda piker ya-da garayys bolan hemme
taraplayyn baha bermekdir. Oz-6ziine baha bermegin maksady
gurama faktorlara esaslanan. Onun isini gowulandyrmak {¢in
serigdeleri ulanmagyn ugurlaryna degisli maslahatlary
bermekden ybaratdyr.

Oz-6ziine baha bermek gazananlaryny maksatlar bilen
denesdirilip Olcelende. Seyle hem su maksatlara hemise
layyklyga gaytadan baha bermek t{i¢in peydaly bolup biler.

Hézirki wagtda hil menejmentinin ulgamynyn o6lctitleri
boyunga guramalara baha bermegin kop nusgalary bar. Seyle
hem guramalaryn kémilliginin nusgalary hasap edilydn, hil
boyunca milliwe sebit sylaglaryn nusgalary has gin ykrar
edilydn we ulanylyan nusgalardyr.

Oz-6zihe baha bermek usuky guramanyn hil
menejmentinin ulgamynyn Ostsinin (kdmilliginin) derejesini
bellemdge we gowulandyrmak {i¢in esasy ugurlary
kesgitlaimdge ulanylanda yonekey we vyenil usulyny {pjiin
edyar.

TDS HCO 9001 boyunga 06z-6zline baha bermek
usulynyn enky ayratynlyklary :

- hil menejmentinin biitin ulgamyny ya-da onun bolegine
ya-da islendik prosesine ulanylyp;

- biitin gurama ya-da onun bodlegine ulanylyp;

- igerki serigdeleri bilen ti amala asyrylyp;

- yokary yolbagcynyn goldaw bermeginde guramanyn
kop profilli topary ya-da bir iggéri tarapyndan amala agyrylyp;

- hil menejmentinin ulgamyna 6z-6z{line baha bermek has
kop taraplayyn prosesi tigin giris maglumatlary resmilesdirilip;
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- gowulandyrmak {¢in mikingiliklerinin prioritetleri
yerlesdirmegi kesgitldp we yenillesdirilip;

- hil menejmentinin ulgamynyn dinya klasynyn derejesi
ugrunda 6smegine yardam edilip bilinmegidir.

Su standartda beyan edilen 6z-6zline baha bermegin
usuly 1-den (formallasdyrylan ulgam yok) 5 c¢enli (isin
klasynda gowy gorkezijiler) ball skalasy arkaly TDS MCO
9004 her esasy boliimi boyunga hil menejmentinin ulgamynyn
Oslis derejelerine baha bermek ti¢in niyetlenendir.

Su gosundyda maslahatlar guramanyn TDS MCO 9004
her esasy bollimi boyunga 6z isine baha bermek tigin goyulyp
biljek adaty soraglary gérniisinde getirilendir.

Su wusulyn beyleki artykmaclygy wagtda gozeggilik
edilydn netijelerin  guramanyn Osilisine baha berlende
peydalanylyp bilenmeginden ybaratdyr.

Oz-6ziine baha bermige seyle c¢emelesmek hil
menejmentinin ulgamynyn icerki auditlerini ya-da hil boyunca
sylaglaryn bar bolan nusgalaryny peydalanmagy calsyrmayar.

Oz-6ziine baha bermegin su usuly tarapyndan 6z igine
alynyan isin 6sis derejeleri A.1 gosundyda getirilendir.

Isin osus derejeleri

Os‘-ls . ..D.‘Erej ann Disindirisler
derejesi hiisiyetnamasy
1 2 3
Meselelere yzygiderli
1 Formallasdyrylan ¢emelesmek yok, netijeler
' cemelesmek yok. yok, netijeler gowsak we
ontinden ¢ak edilmeyin
Meselelere Uze ¢ykyan ya-da diizetma
tasirliesaslanan esaslanan yzygiderli
2 cemelesmek. cemelesmek:
' gowulandyrmagyn netijeleri
hakynda in az
maglumatlaryn bilmagy.
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1 2 3
Yzygiderli prosesleyin
cemelesmek. Irki dowiirde
Durnukly yzygiderli gowulanmalarL
3 formallagdyrylan maksatlara layyklyk we
' yzygiderli gowulandyrmak
cemelesmek. meyillerinin barlygy
hakynda maglumatlaryn
barlygy
Gowulandyrmak prosesini
4 Hemise ulanmak:yagsy netijeler we
' gowulandyrmaga gowulandyrmagyn durnukly
aksent meyilleri
Mohiim integrirlenen
gowulandyrmak
5 Isin klasynda gowy prosesi;gorkezilen
' gorkezijiler gazanylanlar bilen
denesdirilende klasda gowy
netijeler

Guramanyn isini kdmillesdirmek we ona gyzyklanyan
taraplaryn peydasyny Upjlin etmek f{icin prosesleri hemise
gowulandyrmak guramanyn strategiki maksadydyr.

Proseslerin hemise gowulandyrylmagyny gecirmige iki
esasy cemelesmek bardyr:

a) bar bolan proseslere gaytadan seretmige we
gowulandyrmaga ya-da tdze prosesleri arnasdyrmaga alyp
baryan one gidisligin taslamalary; adatga, olary kop profilli
toparlar adaty isin dasyndan amala agyryarlar;

b) bar bolan proseslerin ¢éklerindeisgérler tarapyndan
dowiirleyin hemise gowulandyrmak boyunca is.

One gidisligin taslamalarynda adatca bar bolan prosesleri
gaytadan taslamak bardyr we olar:

- maksatlary kesgitlemegi we gowulandyrmak boyunga
taslamanyn gysgaca beyanyny;
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- bar bolan prosesin dernewini we ytgemeleri durmusa
gecirmegin mimkingiliklerini;

- prosesi gowulandyrmagy kesgitlemegi we
meyilnamalasdyrmagy;

- gowulandyrmagy, ornagdyrmagy.

- gowulandyrmagyn werifikasiyasyny we
walidasiyasyny;

- alnan sapaklary gosmak bilen gazanylan
gowulandyrmaga baha bermegi 6z i¢ine alyarlar.

One gidisligin taslamalary taslamanyn menejmentini
peydalanyan netijeli we tdsirli usul bilen dolandyryarlar.
Uytgerme girizilenden sof taslamanyn tize meyilnamasy
prosesin hemiselik menejmentinin esasy bolup hyzmat edyar.

Guramanyn isgérleri prosesleri hemise gowulandyrmak
boyunca ideyalary gowy berijiler bolyarlar we kopleng isci
toparlaryna  gatnagyarlar. Prosesleri dowirleyin hemige
gowulandyrmak boyunga isi, onun netijelerine diisinmek ti¢in
dolandyrmaly. Guramanyn cekilen isgérlerine ygtyyarlyklar,
tehniki goldaw we gowulandyrmak bilen baglanysykly
uytgetmeler Uigin zerur serisdeler bilen tipjiin etmek gerek.

Gorkezilen iki usullaryn islendiginin koémegi bilen
hemise gowulandyrmak asakdakylary 6z i¢ine alyarlar:

a) gowulandyrmagyn sebdbini — prosesin meselelerini
kesgitlemeli. Gowulandyrmak {igin ugry saylamaly, onun
istlinde islemegin sebébini gorkezmek bilen;

b) hakyky yagday- bar bolan prosesin netijeliligine we
tasirliligine baha bermek gerek. Tiz-tizden ylize ¢ykyan
meselelerin tiplerini ylize ¢ykarmak {icin maglumatlary toplan
we derndn. Anyk meseldni saylap alyn we gowulandyrmak
boyung¢a wezipéni goyun;

c) dernewi —meseldnin ilkinji sebébini kesgitlemeli we
barlamaly;

d) miimkin  ¢ozgltleri  barabarlagdyrmagy-alternatiw
cozglitleri barlan. Gowy c¢ozglidi, yagny, meseldnin ilkinji
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sebdbini aradan ayyrjak we onun gaytadan ylize ¢ykmagynyn
ontini aljak, saylap almak we ornasdyrmak gere;

e) netijelere baha bermegi-meseldnin we onun ilkinji
sebdbinin aradan ayrylyandygyny va-da olaryn tésirinin
azalandygyny, ¢0zgldin islandigini we gowulandyrmak
boyunc¢a wezipénin yerine yetirilendigini tassyklamaly;

f) tize ¢Ozglidi ornasdyrmagy we standartlagdyrmagy-
kone prosesi gowulandyrylana calsyrmsk gerek, seylelikde
meseldnin  we onun ilkinji sebédplerinin gaytadan ylize
¢ykmagynyn 6niini almak bilen;

g) gowulandyrmak boyunga hercketler gutarandan son
prosesin  netijeliligini  we  tésirliligine baha bermegi-
gowulandyrmak boyunga taslamanyn netijeliligine we
tasirliligine baha bermeli we onun ¢ozgldinih guramanyh
basga bir yerinde ulanylmagyna seretmeli .Gowulandyrmak
prosesi galan meselelere, seyle hem maksatlary islédp diizmége
we prosesi geljekde gowulandyrmak boyunca ¢ozgltleri Kabul
etmége degislilikde gaytalanyar. Isgirleri  ¢ekmek  we
gowulandyrmak boyunca is hakynda habarlylygyna yardam
etmek Gi¢in yolbascy asakdakylar yaly ¢érelere seretmeli:

-uly bolmadyk toparlary diizmek. Toparlaryn ozleri
tarapyndan bagtutanlary saylamak bilen;

- iggdrlere is ginisligini  dolandyrmaga we ony
gowulandyrmaga rugsat bermek;

- hil menejmenti boyunga guramanyn isinin umumy
bolegi hokmiinde isgérlerin bilimlerini yokarlandyrmak, tejribe
toplamak we endiklerini kdmillesdirmak.
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X. HiLi DOLANDYRMAK

Yokary yolbasga yolbas¢y tarapyndan derfiew hil
menejmenti-nin  ulgamynyn netijeliligine we tasirliligine
ynamlylygyn c¢idklerinden dasary yayratmak we bu dernewi
blitin guramany 0z ig¢ine alyan, seyle hem ulgamyn
netijeliligine baha beryin prosese éwiirmek gerek. Yolbascy
tarapyndan deriiewi yokary yolbascynyn howeslendirilen
bastutanlygy, agyk c¢ekismeli we giris maglumatlaryna baha
bermeli tidze pikirleri alysmak boyunca yere dwiirmeli.

Gurama gymmat gosmak iicin yolbascy tarapyndan
derfiewin netijeleri boyunca yokary yolbas¢a 6niimin durmus
dowriinin  proseslerini  we  komekg¢i  prosesleri  hil
menejmentiniit - yorelgelerine esaslanan yzygiderli derfiew
arkaly amala asyrmagy dolandyrmak gerek. Derfiewin
vygylygy guramanyn zerurlyklarynyn esasynda bellenilyér.
Deriiew  prosesine giris maglumatlary hil menejmen-tinin
ulgamynyn difie netijeliligi we tésirligi 6z i¢cine almayan ¢ykys
maglumatlaryna  6wiirmek gerek. Derfiewinn  netijeleri
guramanyi isini gowulandyrmak meyilnamalagdyrylanda
peydalanylyan maglumatlardyr.

10.1. Derniew ii¢in giris maglumatlary

Dernew ii¢in giris maglumatlary

Hil menejmentinin  ulgamynyn netijeliligine we
tasirliligine baha bermige giris maglumatlary sarp edijilerin
bahbitlerini gbz 6niinde tutyarlar we:

-hil ugurda maksatlary we isi gowulandyrmak boyunga
gazanmagyi durumyny we netijelerini:

- yolbasgy tarapyndan derfiewinl esasynda tdsir talap
edilen punktlaryn durumynys;

-guramanyn auditlerininn (barlaglarynyn) we 0z 0Oziine
baha bermeginin netijelerini;
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-gyzyklanyan taraplaryn kanagatlanandygy hakynda,
mimkin, hatda olaryin gatnasan pursadyna c¢enli, yzyna
aragatnasygy,

-bazar bilen baglanysykly faktorlary (tehnologiyalar,
barlaglar we iglip diizmeler, basdeslerin isi we s.m.)

-has gowy gazanylanlar bilen defiesdirmegin netijelerini;

-lipjiin edijilerin isi hakynda maglumatlary;

-gowulandyrmagyn tdze miimkingiliklerini;

-proseslerint we Oniimin layyk dalliklerini dolandyrmagy;

-bazara we strategiya baha bermegi;

-strategiki hyzmatdaslyk boyunga isifi durumyny;

-hil bilen baglanysykly isififi maliye netijelerini;

-gurama tdsir edip biljek maliye, durmusy vya-da
ekologiki sertler yaly beyleki faktorlary we kanunlaryn we
reglamentlerin degisli liytgetmelerini saklayarlar.

Dernewiii ¢ykys maglumatlary

Yolbasgy tarapyndan derties hil menejmentinifi ulgamyna
ynamlylygyn cdklerinden ¢ykyan meselelere yayranda, seyle
derfiewin  netiiijeleri ~ yolbasgy tarapyndan  prosesleri
gowulandyrmak  iicin  giris  maglumatlary  hdkmiinde
peydalanylyp bilnerler. Yokary yolbascy derfiewiii bu prosesini
guramanyil  isini gowulandyrmagynn  miimkingilikleri
kesgitlenende giliy¢li  serisde hokmiinde wulanyp biler.
Deriiewleri  gecirmegin  grafigi  guramada  strategiki
meyilnamalasdyrmak {i¢cin maglumatlar bilen 6z wagtynda
ipjiin etmége yardam berydr. Alnan ¢ykys maglumatlaryny
guramanyn isgérleriniit dykgatyna, olara yolbascgy tarapyndan
derfiew prosesinin gurama peyda getirjek tdze maksatlary
goymaga allyp baryandygyny gorkezip, yetirmeli.

Netijeliligi gowulandyrmak {i¢in gosmaca cykys
maglumatlary, meselem:

-Oniimin hésiyetnamalaryna we proseslerin
gorkezijilerine degisli maksatlary;

-guramanyn igini gowulandyrmagyn maksatlary:
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-guramagylyk gurlusynyn we srisdelerin yaramlylygyna
baha bermegi;

-marketing, Oniim we sarp edijilerin  we beyleki
gyzyklanyan taraplaryn kanagatlananlygy boyunca stategiyany

we baglangyglary;

-yitgileri azaltmak we barabarlasdyrylan
towekgelcilikleri peseltmegint meyilnamalaryny;

-guramanyn geljekki zerurlyklaryny

meyilnamalasdyrmagyn strategiyasy boyung¢a maglumaty 6z
icine alyarlar.

Yzarlamaklygy ipjiin etmek we yolbasgy tarapyndan
derfiew prosesiniil 6ziine baha bermegi yenillesdirmegi {ipjiin
etmek {igin, onunl hemise netijeliligine we gurama gymmatyn
gosulyandygyna goz yetirmek {igin yeterlik Vyazgylaryn
bolmagy gerek.

10.2. Serisdeleriii menejmenti

Yokary Yyolbas¢y guramanyfi strategiyasyny amala
asyrmak maksatlara yetmek iicin zerur serisdelerinn barlygyny
kesgitlemelidir we tiipjiin etmelidir. Olar hil menejmentinin
ulgamynyn hereket etmegi we gowulandyrylmagy, seyle hem
sarp  edijileri we  beyleki  gyzyklanyan  taraplary
kanagatlandyrmak {i¢in serisdeleri 6z igine alyar. Serisdelere
isgérleri infrastrukturany, oniimgilik sredasyny, maglumatlary,
ipjiin edijileri we hyzmatdaslary,, tebigy we maliye
serigdelerini degisli etmek bolar.

Uns bermeli meseleler

Guramanyn isini gowulandyrmak {i¢in serisdelere degisli
ahli meselelere seretmek gerek, meselem:

-miimkingilikleri we ¢dklendirmeleri hasaba almak bilen
serigsdeleri netijeli, tasirli we 6z wagtynda bermek;

-kdmillesdirilen Oniimgilik we gosmaga serisdeler yaly,
maddy serisdeler;

-intellektual eyeciligi yaly maddy dil serisdeler;
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-innowasion hemise gowulandyrmalara yardam edyin
serisdeler we mehanizmler;

-taslamanyn menejmentini we matrisalayyn
cemelesmegin zerurlyklaryny kanagatlandyryan gulluklary
gosmak bilen guramagylyk gurluslary;

-maglumatyi we tehnologiyanyn menejmenti:

-maksada ugrukdyrylan tayyarlyk, bilim we okuw arkaly
basarjailygy yokarlandyrmak;

-guramanyn geljekki menejerleri ti¢in bastutanlygyn
endikilerini we esasy ugurlaryny 6sdiirmek;

-tebigy serigdeleri peydalanmak we olaryn towerekdiki
sreda tasiri;

-geljege serigdelerin zerurlyklaryny
meyilnamalagdyrmak.

Adam serisdeleri

Oniimin hiline tésir edyén isi yerine yetiryin isgir alan
bilimine tayyarlygyna, endiklerine we tejribesine layyklykda
basarjan bolmalydyr.

Yolbascy guramanyi netijellli we tasirlli isi iicin talap
edilyin basarjanlygyn barlygyna gbz yetirmeli. Ona
basarjanlykda hakyky we garasylyan zerurlyklary guramanyn
isgirlerinin = eyydnm  bar  bolan  basarjailygy  bilen
deiesdirmegin deriewinin esasynda yetilyar.

Basarjanlyga zerurlyklar hakynda pikirlerini esasynda:

-strategiki we operatiw meyilnamalar we maksatlar
bilen baglanysykly geljekki talaplar:

-garagylyan menejment we is¢i giiyjiini yzygiderli
ulanmagyn zerurlygy;

-guramanyn proseslerinde, serisdelerde we enjamlarda
liytgemeler;

-isifl ayratyn gorniislerini yerine yetirmek ii¢in ayratyn
isgérlerin basarjanlygyna baha bermek;

gurama we onuil gyzyklanyan taraplaryna tisir edyin
kanun ¢ykaryjy we beyleki hokmany talaplar we standartlar.
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Habarlylyk we tayyarlyk

Isgirleri okatmakda we tayyarlamaka zerurlyklar
meyilnama-asyrlanda  proseslerin  hdsiyeti, = guramanyn
medeniyeti we isgdrlerin tayyarlyk derejesi bilen yiize
cykarylan iiytgemeleri hasaba almak gerek.

Isgirlerin bilimler bilen yaraglanmagy, olaryn endikler
we tejribeler almagy olaryn basarjanlygyny yokarlandyrmagy
maskat edilyar.

Okatmagyi we tayyarlygyn barsynda sarp edijilerin we
beyleki gyzyklanyan taraplaryn talaplarynyn, isleglerinin we
tamalarynyn yerine yetirilmegin mohiimdigi nygtalyar.
Tayyarlyk seyle hem talaplaryn yerine yetirilmeginiii
netijelerinii gurama we onun isgérleri iicin digiinilmegini 6z
icine alyar.

Guramanyn maksatlaryna we onun isgérlerinin 6smegine
yetmége goldaw bermek {iigin isgéirlerin okuwy we tayyarlygy
meyilnamalagdyrylanda:

-iggérlerin tejribesini:

-goz omniinde tutulyan we aydyn bilimleri;

-bastutanlygyn we menjmentin endiklerini;

- meyilnamalagdyrmak we gowulandyrmak serisdelerini:

-toparlayyn isi;

-meselelerinl ¢6zglidini;

-aragatnasyk endikilerini

-medeniyeti we durmusy tertibi;

-bazarlaryn, sarp edijilerin we beyleki gyzyklanyan
taraplaryn isleglerini we tamalaryny bilmegi;

-dorejiligi we tdzelikgiligi hasaba alyarlar.

Isgérleri gekmige yardam etmek iicin okuw we tayyarlyk
seyle hem:

-guramanyn geljegininl ¢aklamasyny;

-guramanyn syyasatyny we maksatlaryny;

-guramagylyk liytgetmeleri we 0Ostisi;

-gowulandyrmak proseslerini baslamagy we
ornagdyrmagy;
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-doredijilik islerden we tézeliklerden peydalary;

-guramanyn jemgyyete tisirini;

tize isgérler li¢in giris kursuny;

-eyyam tayyarlanan isgérler ticin hiinéri
yokarlandyrmagyn dowiirleyin maksatlaryny 6z i¢ine alyarlar.

Tayyarlyk meyilnamalaryna:

-maksatlary;

-maksatnamalary we usullary;

-zerur serisdeleri;

-gerek icerki goldawy kesgitlemegi;

- iggdrlerin basarjailygyny yokarlandyrmaga baha
bermegi;

-netijeliligi we gurama tésiri 6lgemegi girizmeli.

Isgirlerin  gecirilydin okuwyna we tayyarlygyna
guramanyi netijeligine we tésirliligine garasmak we tésir
etmek nuktaynazaryndan isgérleri geljege tayyarlamagyn
meyilnamalaryny gowulandyrmaga serisde hokmiinde baha
bermek gerek.

Infrastruktura

Yolbascy sol bir wagtda gyzyklanyan taraplaryn
isleglerini we tamalaryny hasaba alyp, Onliimin durmus
dowriininn prosesleri tigin gerek infrastrukturany kesgitlemeli.
Infrastruktura onlimgilik jayy, is giflisligi, is serigdeleri we
enjamlar, komekei gulluklar, maglumat we kommunikasion
tehnologiyar yaly serisdeleri, seyle hem ulag serisdelerini 6z
icine alyar.

Oniimin netijeli we tisirli durmus déwriini gazanmak
iicin infrastrukturany kesgitlemek prosesi:

a)maksatlar, funksionallyk, ulanys héasiyetnamalar,
tayyarlyk, harajatlar, howpsyzlyk, gizlinlik we dikeltmek
nuktaynazaryndan kesgitlenen infrastrukturany {ipjiin etmegi:

b)infrastrukturanyn guramanyn zerurlyklaryny odemegi
dowam etdiryindigine goz yetirmek {i¢in tehniki hyzmatyn we
abatlamagyn usullaryny isldp diizmegi we ornasdyrmagy: bu
usullar tehniki hyzatyn we abatlamagyn gornilisini we
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vygylygyny, seyle hem infrastrukturanyn her elementinifi onunl
mohiimligine we peydalanys sygryna baglylykda hereket
etmeginin wertifikasiyasyny goz ontinde tutmalydyr;

¢) gyzyklanyantaraplaryn isleglerinin we tamalarynyn
esasynda infrastruktura baha bermegi;

d) infrastruktura bilen baglanysykly tebigaty saklamak
Jhapalanmak, galyndylar we reikling vyaly towerekdiki
sredanyn meselelerine seretmegi 0z i¢ine alyar.

Infrastruktura dolandyrmak miimkin bolmadyk tebigy
hadysalar tisir edip bilerler. Infrastrukturanyn meyilnamasynda
degisli towekgelgilikleri kesgitlemegi we azaltmagy goz
oniinde tutmaly we gyzyklanyan taraplaryin bahbitlerini
goramagyi strategiyasyny gorkezmeli.

Oniimcilik sredasy

Yolbascy ontimgilik sredasynyn isgérlerin
motiwizasiyasyna kanagatlananlygyna we isine guramanyn
isini gowulandyrmak maksady bilen onun tisirini iipjiin
etmelidir: Amatly oOnimgilik sredasy — adam we fiziki
faktorlaryn birlesmesi déredilende:

-doredijilikli isift usullaryna we guramanyn isgérlerinin
miimkingiliklerini durmusa gecirmek maksady bilen has doly
¢cekmegin miimkingiliklerine:

-tehniki  howpsyzlygyn kadalaryna we metodiki
gorkezmelere, sol sanda gorag serisdelerini ulanmak boyunca:

-ergenomika;

-1 yerlerinifl yerlesisine;

-durmusy Ozara tésire;

-guramada isgéirleri hyzmat edis serisdelerine;

-temperatura, ¢yglylyga, yagtylyga, howa wytyazkasyna;

-sanitar sertlere, arassalyga, gliwwiilda titremd we
hapalanmaga iins bermeli.

Maglumat

Yolbasca maglumatlar bilen faktlara esaslanan we

tazelikleri howeslendirip biljek ¢ozgiitler kabul edilende
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maglumata owiirmek we guramanyn bilim dayanjyny hemise
Osdiirmek ti¢in diiypli ¢esme hokmiinde seretmelidir.

Gurama maglumatyi menejmenti {i¢in

-maglumata 6z zerurlyklaryny kesgitlemeli;

-maglumatyn igerki we dasarky cesmelerine elyeterliligi
kesgitlemeli we almaly;

-maglumaty  guramada  peydalanylyan  bilimlere
owiirmeli;

-maksatlary we strategiyany goymak we durmusa
gecirmek iicin maglumatlary, informasiyany we bilimleri
peydalanmaly;

-degisli howpsyzlygy we gizlinligi iipjiin etmeli;

-maglumatyi we bilimlerin menejmentini
gowulandyrmak maksady bilen maglumaty peydalanmagyn
hasabyna alynyan peydalara baha bermegi gecirmeli.

Upjiin edijiler we hyzmatdaslar

Yolbascy iipjiin edijiler we hyzmatdaslar bilen gymmat
doredyidn proseslerin netijeliligini  we tésirliligini 0zara
gowulan-dyrmak maksady bilen maglumat alysmagy goldamak
we yeiilllesdirmek {igin 6zara tésiri bellemeli.

Guramanyn 6z lipjiin edijileri we hyzmatdaslary bilen is
arkaly gymmaty kopeltmédge diirli miimkingilikleri bar,
meselem:

-lipjin ~ edyilermm  we  hyzmatdaglary  sanyny
optimallagdyrmak;

-meseleleri tiz ¢dzmdge we gymmat bahaly gija
goymalary ya-da jedellere yardam etmek {i¢in iki guramalaryn
degisli derejelerinde iki taraplayyn aragatnasygy bellemek;

-lipjlin edijiler bilen olaryn proseslerininl
miimkingiliklerinini walidasiyasynda hyzmatdaslyk;

-artykmag ynamlylyklary aradan ayyrmak maksady bilen
ipjin ediyjilerin  degisli Oniimi bermek ukyplylygynyn
monitoringi;

-lipjin edijileri  is1  hemise = gowulandyrmagyn
maksatnamasyny yerine yetirmdge we gowulandyrmak
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boyunga beyleki nilelikddki baslangyclara gatnagsmaga
howeslendirmek;

-lipjin edijileri taslamak we isldp diizmek boyunca
guramanyn igine bilimleri alysmak durmus dowriinin
proseslerini netijeli we tisirli gowulandyrmak we degisli
Oniimi bermek maksady bilen ¢ekmek;

-hyzmatdaslary satyn almak zerurlyklaryny kesgitlemége
we strategiyany bilelikde isldp diizmége ¢ekmek;

-ipjiin  edijilerin  we hyzmatdaglaryn tagallaryna we
gazananlaryna baha bermek ykrar etmek we sylaglamak.

Tebigy serisdeler

Guramanyn isine tdsir edip biljek tebigy serisdelerin
barlygyny goz oOniinde tutmaly. Seyle serisdelerin kopleng
gurama tarapyndan gos-goni dolandyrmakdan dasarda
duryandygyna garamazdan olar onun netijelerine onayly ya-da
yaramaz tasir edip bilerler. Guramanyn goz 6niinde tutulmadyk
yagdaylar ligin guramanyn isine yaramaz tésirin Oniini almak
va-da in kici derejd ¢enli azaltmak maksady bilen serigdeler
bilen iipjiin etmek ya-da oalry dikeltmek boyunca
meyilnamalary ya-da hereketleriniii meyilnamalydyr.

Maliye serisdeleri

Serisdelerin menejmenti maliye serigdelerine
zerurlyklary we olaryn ¢esmelerini bellemek boyunca isi 6z
icine alyar. Maliye serisdelerine gozegcilik hakyky ulanmagy
meyilnama bilen denesdirmegi we zerur hereketleri  kabul
etmegi 0z i¢ine alyar.

Meliye serisdelerinii menejmenti netijeli we tésirli hil
menejmentinii  ulgamyny ornasdyrmak we saklamak we
guramanyn maksatlaryna yetmek iicin gerek meyilnamalag-
dyrmagy, barlygy iipjiin etmegi we gozegciligi 6z igine alyar.
Menejment seyle hem guramanyn isini goldamak we
gowulanmagyny howeslendirmek {icin o6nde baryjy maliye
usullaryny isldp diizmegi goz onilinde tutyar.
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Hil menejmentinin  ulgamynyn netijeliligini = we
tasirliligini gowulandyrmak guramanyn maliye netijelerine
onun tésir edip biler, meselem:

a) icerden, proseslerin we Oniimin bokdenglerini ya-da
materiallary we wagty biderek har¢lamagy azaltmak arkaly;

b)dasardan,  Oniimii  bokdenglerini  gysgaltmak,
kepillikler we kepillendirmeler boyunca Owezi dolmaga
harglary peseltmek, seyle hem sarp edijilerin we bazarlaryn
yitgilerinini bahasyny peseltmek arkaly.

Seyle meseler boyunca maglumat seyle hem netijeli dal
we tésirli ddl isi bellemegin serisdesini ipjiin edip we
gowulandyrmak boyunca amatly hereketleri baslap biler.

Hil menejmentinin ulgamynyn hereket etmegi we
onliminl layyklygy bilen baglanysykly is boyunga maliye
hasabatlylygy yolbasgy tarapyndan dernewde peydalanmaly.

Ol¢eyji owriijilik (izmeritelnoye preobrazowaniye) — bu
bir fiziki ululygyn Olgeginin onun bilen funksional
baglanysykly  beyleki  fiziki  ululygyn Olgegi  bilen
sohlelenmesini icine alyar.

Olgeyji owriiji (izmeritelnyy preobrazowatel) — bu bir
hususy Oljeyji Owrlyjiligi yerine yetiryan belli bir fiziki
hadysanyfi prinsipi boyunca gurlan tehniki gurlusdyr. Olgeyji
ozgeridijininn isi ¢ylsyrymly sertlerde parametrlerin kopliigi
bilen hisiyetlendirilyér, olaryn her haysy 6lgeyji abzala beyleki
parametrler bilen birlikde tésir edyér.bizi bolsa diie bir
Olgelydan ululyk diyilydn parametr gyzyklandyryar, prosesin
galan beyleki parametrlerini bolsa pasgelgilikler diyip hasap
edyédris. Sonuil {i¢in her bir 6l¢eyji 6zgerdijide onun Oziine
(tebigy) layyk gelydn giris ululygyny (pésgelgiliklerde gowy
kabul edilyin) goymak maksada layykdyr.Sonuii yaly
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Ozgerdijiler tebigy ¢ykys elektrik ululygynyi gorniisi boyunca
iki uly topara boliinyérler:

1) generator ululyklary (e= f(x)- ¢ykys ululygy ya-da
i=f(x) we Zgn=const — igki garsylyk, bu yerde: e — EDS, i —
tok, X — ¢yzykly orun liytgemesi):

2) EDS e=o0 we iiytgeyan gorniisli ¢ykys ululyklary R, L
ya-da C funksiyalarda. Elektron-hasaplayjy tehnikanyn,
awtimatikanyn we kibernetikanyn giiy¢li depginde 6syanligini
gbz  oOnilinde  tutup, maglulyatlayyn  {ipjiingiliginde
umumylasdyrylan terminologiyadan peydalanmaly, yagny
ozgerdijilerin kopliigine ,,maglumatlayyn 6zgerdijiler* diyip at
bermeli. (maglumatlayyn o6zgerdijiler ,MO®). Netijede
datgikler we diirli gorniisli dlgeyjiler dolandyrmak, sazlamak,
isldp tayyarlamak we 6lgemek maksady iicin gozleyan ululyk
barada maglumat bilen {ipjiin edyérler. MO-leri asakda sanalyp
gecilen hézirki talaplaryna layyk bolmalydyr.

1. Yokary hil hisiyetnamalay: duyujylyk, takyklyk, goni
cyzyklylyk, gaytadan islemeklik ya-da gorkezmelerin
gaytalanmaklygy, seslenménin (jogap bermegii) tizligi, biri-
birinin deregini tutujylygy, gisterezisin yoklugy we signal-sum
(syggyldy) gatnasygynyn ululygy.

2. Yokary berkligi: gulluk edis mohletiniii dowamlylygy,
dagky sreda ¢ydamlylygy, saz islemekligi.

3. Tehnologikligi: kigi gowrtimliligi we agramlylygy,
arzanlygy.
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Elbetde, bu yerde sanalyp gecilen talaplary
kanagatlandyryan MO-leri tayyarlamak kyn bolyar. Yéne, MO-
i mikro-EHM bilen bilelikdiki isinde MO-ii kibir
yetmezciliklerini masynyn  hasaplayjylyk  we  logiki
miimkingiliklerinin ~ hasabyna kompensirlemek  miimkin.
Hususan EHM-in komegi bilen:

o MO-iti  gbnicyzykly  dil  hisiyetnamalaryny
goneldyérler;

e Datcigin saggyldysy yatyrylyar (yok edilyér);

e Gosmaca ekspluatirlenen wagtynda T{ytgeydn nol
nokady we duygurlygykorrektirlen ilyar (diizedilyar);

e Dagky sredanyi tempeaturasynyin tésiri
kompensirlrnilyér;

e MO-ifi awtomatik diagnostikasy gegirilyar.
MO tehnikasynyni 6siisi geljekde olary islipbejermekde
(tayyarlamakda) asakdaky meseleleri ¢6zmeli boljakdagyny
gorkezyar:

e Integral yverine Vetirmeklik. Integral tehnologiyanyn
yayramagywe integrasiyanyil  derejesinin  yokarlanmagy
hokman MO-lere hem Veter. Eyydm hézirler su tehnologiyanyi
esasynda MO-de giiyclendirijilerin shemalary, analogowo-
sifrowoy Ozgeridijilerin we interfeysini sazlama funksiyasyny
yerine yetirydn basga shemalary gurulyar.hédzirki zaman sekil
MO-leri doly UIS (uly integral shemalar) boyunca
tayyarlanylyarlar.

e Kombinirowaniye  (utgasdyrma birlesdirme).  Bir
korpusda birnice MO-leri birlesdirip (utgasdyryp) bir sany
uniwersal MO-ift kémegi bilen bir wagtda birnice fiziki
parametrleri  bellemek bolyar. Meselem, bir wagtda
temperaturany we ¢yglylygy 6lgeyéin dateigi kondisionerde
ulanmak amatly bolardy. Basga ugry — MO-ni yerine Vetiriji
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gurluslar bilen utgasdyrmak. Meselem, soiiky wagtlarda MO-
i funksiyalaryny we yerine yetiriji gurluglary baglanysdyryan
(utgasdyryan) hem-de formalaryny yatda saklayan erginleri
doretmek barada oylanylyar.

e Intellektualizasiya. MO we mikroprosessor bir korpusda
tayyarlanylyar. Sunlukda MO arkaly bellenilen signallar bolsy
valy ¢ykysa berilmdn mikroprosessor bilen barlanylyar we
islenilip bejerilydr. Ol eyydm alnan maglumatlara we dasky
sredanyn sertlerine gord karar kabul edydr. Bu esasan hem
nddogry maglumaty goybermek bolmayan, howpsyzlygy iipjiin
ediji sistemalarda hokmandyr.

e Awtomatikanyn TAAS-da onlimlerininn parametrleri we

gorkezijileri. Dolandyrys sistemalaryn ygtybarlygy.

e Ygtybarlygyil gorkezijileri. Prosessler bilen ¢ylsyrymly
dolandyrys sistemalary ginden girizilme sertlerinde ygtybarlyk
meselesi  aktualdyr. Talap edilydin wagt aralygynyn
dowamynda berlen ¢éklerde ulanmaklyk gorkezijilerini saklap

ya-da Onlimil berlen funksiyalary yerine yetirmeklik ukybyna
ygtybarlyk diyilyar.
o Yotybarlyk edrkezijilerinin kesgitlenisi:

e [sldp gazanmak — T dowriiit dowamynda TO onlimin

1sinin dowamlylygy.

e Sazlyk — T dowiirde 6niimin is ukyplylygyny
saklamaga ukyby

e Bejerise yaramlylyk — 6niimin hasiyeti: tehniki hyzmat
edis we bejermekligin ugry bilen dowiilmeleriii we
bozulmalaryn yok edilmegi we tapylmasy, oniini almaklygyn
uygunlasanlygy.

e Saklamak — tronsportirleme we saklama mohletin
dowamynda 6nlimin ulanmaklyk gorkezijilerini saklamak

ukyby.
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e Durma — waka, ise ukyplylygynyil bozulmasy. Doly
onlimi ulanmak miimkin dél we bdlekleyin —6niim 6z
funksiyalaryny yarym-yarty yerine yetirip bilyér, bozulmalary
saygaryarlar.

e Beriklik — ¢iklendirilen yagdaya ¢enli 6niimin is
ukyplylygyny saklamak héasiyeti. Berikligin gorkezijileri gulluk
mohleti, resurs bolup duryar.

e Resurs - ciklendirilen yagdaya ¢enli 6niim islép
gazanma.

e Gulluk mohleti ¢aklendirilen yagdaya ¢enli ya-da
onlimin hasapdan ¢ykarylmagyna ¢enli 6nlimi ulanmaklygyn
kalendar dowamlylygy.

e Keoil mohleti — T dowlir: 6ndiiriji 6niime bolan
talaplary yerine yetirmegi iipjin edyar we kepillendiryér.

e Kepilliisldp Ondirmek - T Oniimin isldp ondiirilisi:
ondiiriji 6nlime bolan talaplary yerine yetirmegi iipjiin we
kepillendiryar. (artiyaclyk saylary yetirmek).

e Awtomatizasiya sistemalarynyn ¢ylsyrymlasmagy:
elementlerin sanynyn kdpelmegi, olaryn yokary ygtybarlygyny
iipjiin etmegin kynlygy.

e Ygtybarlyk usullary ygtybarlyk teoriyalarynyn
diizglinnamalarynda esaslanyar.

e Ygtybarlyk teoriyasy-oniimler taslananda, ondiirilende
we ulanylanda ygtybarlygyny iipjiin edyén usullar hakynda
ylym. Ol 6niimlerii bozulmasynyn yiize cykmagynyn we
olaryn is ukyplylygyny dikeltmeginii umumy kanunlaryny
owrenyar.
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Xl.  SERTIFIKASIYA ULGAMY WE
SERTIFIKATLASDYRMAGYN GORNUSLERI

Sertifikatlasdyrma ulgamy alyjylaryn jan saglygyny, hili
pes harytlaryn bolmazlygyny, Oniimleri dagsary yiirda
¢ykarmaga we béslesige ukypybyny yokarlandyrmaga tésir
edydr. Sertifikatlagdyrys - Onlimlerin we hyzmatlaryin hilinin
yokary derejede bolmagynyn, olaryn dine bir 6z yiirdynda dal-
de eysem diinyd bazarynda gecginli bolmagynyn girewidir.
Sertifikatlasdyrma - munui 6zi 6nlimin

bellenen talaplara layyk gelyédnligini subut etmek -
tassyklamak barada gecirilyén isdir.

Hokmany sertifikasiya — munuii 6zi standartlaryin we
beyleki kadalasdyryjy resminamalaryn talaplaryna, yagny
adamlaryn jan saglygy, rayatlaryn emldgi hem-de dagky
gursaw, Oniimin (islerin, hyzmatlaryil) hili {i¢in ol Onlimin
howpsyzlygyny iipjin edyédn talaplara layyk gelmegi barada
sertifikatanmagydyr. Hokmany sertifikasiya edilmegi Oniimin
(islerin,  hyzmatlaryfl) nomenklaturasy  Tirkmenistanyi
Ministirler kabinety tarapyndan tassyklanyar. Tiirkmenistana
getirilydn we eksport edilydn Onilimlerin hemmesi hékman
sertifikasiya edilmidge degislidir. Sertifikaiyany islenip
tayyarlanan kadalara we Ozlerinin ygtarlygyny layyklykda
sertifikasiya baradaky edaralar geciryar.

Oniimin (islerifi, hyzmatlaryt) sertifikasiya gegirilende,
sertifikasiya baradaky edaranyn cykaran karary onuil bolan
mahalynda, zayawka berene, layyklyk sertifikaty berilyér, bu
bolsa sol onlimi 6niimin we hyzmatlaryn sertifikasiya baradaky
dowlet edarasy tarapyndan bellenen tertipde Layyklyk belgisi
bilen bellenmige hukuk beryir.

Sertifikasiya ulgamynda ulanylyan layyklyk belgileri,
seyle hem Milli layyklyk belgisi sertifikasiya baradaky dowlet
reyestirinde bellige alynyar.

Sertifikatlagdyrys isi Ondiirijinin we satyn alyjynyn
arasyndaky aragatnasygynyn zynjyryny utgasdyryar. Islendik
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bolmaklygyny g0z oniinde tutyar. Ondiirijjiti¢in
sartifikatlagdyrys onun 6z hil iipjindilik ulgamyna gosmaga
hyzmat edyér. Sarp ediji iligin ol Ondiirijini barlamagyn
garassyz usuly bolup hyzmat edyir. Seylelikde Oniimin
sartifikatlasdyrylmagy ondiriji hem sarp ediji ligcin ¢éksiz
peydalydyr, sebdbi ol sowdanyn 0smegine yardam edyidr we
gatnagyan  taraplaryn  arasyndaky  jadelleri aradan
ayyryar.Ondiirijinit we sarp edijinii dzara gatnasyklarynyi
nukdak-nazaryndan sertifikatlasdyrysyn maksady Ondiirijinin
Ooniiminii  hilinin  yokarlanmagynda, it bolmanda ulanylyan
talaplaryna layyk gelydn onlim bilen iipjin etmekde goramaga
miimkingilik déredyénligi sundan gelip ¢ykyar.
Sertifikatlagdyrmagyn maksatlary:

- Tiirmenistanyn bir bitewiilik haryt bazarynda
kérhanalaryn, edaralaryn, guramalaryi we telekegilerin is alyp
barmagy ii¢in , seyle hem halkara ykdysady , ylmy-tehniki
hyzmatdaglyga hem-de halkara sowdasyna gatnasmak {i¢in sert
doretmek

- alyjylaryn o6nilimi saylap almagyna yardam etmek

- alyjylary betniyet tayyarlayjylardan goramak

- Oniimin dagky gursaw li¢in , adamlaryn jany, saglygy
hem emlégi ligcin howpsyzlygyna gozegcilik etmek

- Oniimin hil gorkezijilerinin tayyarlayjynyi zayawka
berisini layyk gelyanligini tassyklamak

Sertifikatlagdyrmak — 6niimifl ya-da hyzmatyn standartyn
talaplaryny layyklygyny abrayly we adalatly edaranyn
rasminamasy bilen kepillendirilydr. Tiirkmenistanyn we
diinyanin &hli yerleriniii tejribesinde sertifikatlasdyrmagyn
asakdaky tli¢ gorniisi yygy-yygydan ulanylyar:

e 6niimin tapgyrlarynyn sertifikatlasdyrylysy — arza beriji
sartifikatlagdyrmak boyunca edara yiiz tutyar we Oniimin
gorkezilen mukdaryna sertifikat alyar
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eOnlimgiligi ya-da hyzmatlary sertifikatlasdyrmak —
kdrhananyn arzasy boyunga onuil sandata layyk gelydn
durnukly o6niim Ondirmek miimkingiligini we tayyn onlime
synaglaryn  netijesinde  layyklyk  belgisini  ulanmaga
miimkingilik berydr (oniiminapgyrlayyn sertifikatlasdyrylmasy
aradan ayrylyar)

ehil ulgamynyn seifikatlasdyrylysy — 4dhli tilsimat
alamatlary we tayyn Oniiminn barlagyny 06z igine alyan
kdrhananyn hil ulgamynyn standartynyn talaplaryna layyklygy,
seyle hem 0z-0ziini kédmillesdirmek we ulgamyn o0ziis
miimkingiligi barlananda 6niime layyklyk belgisini ulanmaga
yol beryir.

Her bir edara, her bir kidrhana we ayry-ayry adamlar 6z
harytlarynyn we hyzmatlarynyn difie bir 6z yurdynda dél-de,
eysem diinyd bazarlarynda gecginli bolmagyny isleyar. Onun
licin bolsa harytlaryn we hyzmatlaryn, proseslerin difle 6z
yurdynda gegirilen sertifikatlagsdyrys islerinin netijeli bolmagy
bilen cdklenméin, eysem ulgam boyunca gecirilydn
sertifikatlagdyrys islerinin dasary yurtlarda hem ykrar
edilmegini gazanmak gerek bolyar. Sertifikatlarynn we layyklyk
nysanlaryil dasary yurtlarda ykrar edilmegini gazanmak ti¢in
bolsa, olary diizmek islerini hereket edyén halkara kadalaryna
we diizgiinlerine doly layyklykda alnyp barylmaly.

Bizin yurdymyzda Tiirkmenistanynn Prezidenti 1993-nji
yylyn Gurbansoltan ayynyn 8-ki Karary bilen “Dowlet
sertifikatlagdyrys ulgamy. Esasy diizgiinler” tassyklandy we
giiyje girizildi. Sertifikatlagdyrys ulgamy oOzbasdak térleri,
diizgiinleri we layyklyk sertifikadyny bermek tii¢in ugurlary
bolan ulgamdyr. Sertifikatlasdyrys ulgamynyn esasy
maksatlary we yorelgeleri alyjylaryn jan saglyklary, seyle hem
dasky gursaw iicin howply bolmagy miimkin bolan, yaramaz
hilli harytlary almakdan saklamakdan, ontimleri dasary yurda
cykarmaga we bisdeslik ukybyny yokarlandyrmaga tésir
etmekden ybaratdyr. Hut su nukday-nazardan hem
Sertifikatlagdyrys ulgamynda gyzyklanyan kéirhanalaryn we
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ayry-ayry adamlaryi ulgamdaky alnyp barylyan isler, sol sanda
akkreditirleyis we sertifikatlasdyrys isinini netijeleri hakyndaky
habarlary erkin we aiisat almaklary g6z 6niinde tutulyar. Sol bir
wagtyn Oziinde hem, olaryn tdjir¢ilik syryny diizyar,
habarlarynyn yasyrylmgyny. Eger-de ulgamda
sertifikatlasdyrys isine akkredetirlenen birndge edara bar bolsa
talapnama beriji bu edaralaryn islegi boyunca sertifikatlasdyrys
islerini gecirip biler.

Sertifikasiya baradaky edara:

¢ onlimi sertifikasiyalayar we sertifikat beryar

e 6z beren sertifikadyny yatyryar
maglumatlary beryar

Tiirkmenistanyn territoriyasynda yerlesyén tayyarlayjylar
we satyjylar asakdakylara bor¢lanyar:

¢ onlimi dine ykrar edilen sertifikat bilen yerleméige

e kadalasdyryjy resminamalarynn talaplaryna layyk
getirmek ticin sertifikasiyalanan 6niim yerlenende sol Oniimin
sol kadalagdyrylan resminamalarynyn talaplaryna layyk
gelmegini lipjin etméige

e sertifikasiyalanan  Oniimin  resminamalaryna ya-da
ondiirmegin tilsimat prosesine girizilen liytgesmeler hakynda
bellenen tertipde sertifikasiya barada edara mélim etmége.

Sertifikatlasdyrys synaglaryny gecirmek, sertifikatlary
bermek we hasaba almak boyunca isleri guramaklyk
“Tlirkmenstandartlary” Bas dowlet gullugyna tabsyryldy

Oniime (islere,hyzmatlara) sertifikatlagdyrys gegirilip,
sertifikatlagdyrys boyunca edara onlayjy karar c¢ykaran
yagdayynda  arza  beriji  Oniimi we = hyzmatlary
sertifikatlagdyrmak boyunca dowlet edarasy tarapyndan
bellenen tertipde onlimi Layyklyk belgisi bilen belliklemége
hukuk beryin Layyklyk sertifikaty berilyéir. Oniimini layyklyk
belgisi bilen bellenilmesi
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e Oniime gegirilen sekillendirmini, gaby (gaplamany)
ugradyjy tehniki dokumenti

e Oniime berkidilen layyklyk belgisini sekillendirmek
bilen yoriite tayyarlanan oniimi ( oniim - layyklyk belgisinii
sekillendirmesini goterijisidir)

Ondiirilyin  6niime kanun tarapyndan bellenilen
talaplaryn dhlisine layyk gelyanligi barada dowledimizin kepili
hokmiinde TDS milli layyklyk belgisini gecirmige hukuk
berilydr. Onlukda milli layyklyk belgisinin = Olgeglerini
tayyarlayjy we sertifikatlasdyrylan onlimi (hyzmatlary) iipjin
ediji, seyle hem sertifikatlagdyrylan Oniimgiligi ulanyan
kdrhana we edara yolbas¢ylarynyn saylap alyanlygyny
bellemek zerur. Layyklyk setifikadynyn herekedi togtadylanda
Milli layyklyk belgisini belliklemége yol berilmeyar.

Sertifikatladyrys islerine gatnasyanlaryin her biri bu is
ticin bellenen teritpde jogapkérgiligi ¢ekydr. Munda Oniimi
tayyarlajy 6z Oniimini sertifikatlasdyryan halatynda layyklyk
nysanynyn dogry ulanylysyny,satyjy 6z satyan harydynyn
sertifikatly we layyklyk nysanly bolmagyny, synag
barlaghanasy synagda alynan netijeleirn ynamdar adatly
bolmagy,  sertifikatlasdyrys  edara  bolsa, layyklyk
sertifikadynyn dogry berilmegi {i¢in aladalanyar.

Ulgamda sertifikatlasdyrys isleri dowletara, dowlet
standartlaryna we beyleki kadalagdyryjy resminamalara, sol
sanda Tirkmenistanda bellenen tertipde herekede girizilen
halkara we beyleki yurtlarynn milli standartlaryna layyklykda
alnyp barylyar. Sertifikatlasdyrys baradaky edaralar, synag
barlagnamalar we ekspert-auditorlar ( sol sanda dasary
yurlarynky hem) akkreditirleyis attestady bilen kesgitlenilyar.
Olaryn isine inspektor¢ylyk gozeggiligi “Tiirkmenstandartlary”
Bas dowlet gullugy alyp baryar. Eger-de, akkreditirleyis,
attestasiyalagdyrys we sertifikatlagdyrys islerinii netijeleri
bilen bagly haysydyr bir nésazlyklar yilize c¢yksa, olara
“Tirkmenstandartlary” Bas dowlet gullugy tarapyndan
sertifikatlagdyrys baradaky edaralaryn, alyjylyr jemgiyetlerinin
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wekillerini ¢ekmek bilen doredilen attestasiyalasdyrys topar
seredyar.

11.1. Dowlet sertifikasiya ulgamyna gatnasyanlaryn
hukuklary we borclary

Oniimin sertifikasiyasy baradaky déwlet edarasy #hli
eyecilik gorniisine degisli kdrhanalary barlayar hem — de onun
onlim islenip tayyarlananda, Ondiirelende, bejerilende,
dasalanda, saklananda we wulanylanda standartlaryn we
talaplaryn hem — de tehniki sertlerinn we sertifikasiya sertlerinin
bozulmagyna yol berlenligi tigin, asakdakylara haky bardyr:

- dlizgiini bazmalary diizetmek hakynda gorkezme
bermaége;

- diiztiminddki himiki we beyleki zyyanly maddalar
bellenen kadala birnice esse artyk bolan 6niimi almaga we yok
etmage;

- diizglin bozma gaytadan yol berilse, oniimg¢iligi, Oniimin
yerlenilmegini, ulanylmagyny togtatmaga layyklyk
sertifikatyny bermezlige ya — da onun hereketinin giiyjiini hem
—de layyklyk belgesini ulanmak hukugyny yatyrmaga;

- jerime salmaga, ykdysady jemmi bermége;

- sertifikasiya edaralaryn we synag laboratoriyalaryny
akkreditirlemek hem — de olara islerin belli bir gorniisini
gecirmek {i¢in lisenziya bermége;

- sertifikasiya gatnasyklarynyil we obyektlerinin dowlet
reyestrini doretmége;

- dasary yurt sertifikatlaryny ykrar etmek kadasyny
bellemige;

- sertifikat  edaralaryny, synag laboratoriyalaryny
akkreditirlemek hem — de sertifikasiya boyunga is gegirmek
ticin lisenziya bermek kadalaryny bellemége;

- sertifikasiya  kadalarynynn berjay edilisine dowlet
gozeggiligini etmége;

74



Oniimin sertifikasiyasy baradaky déwlet edarasy
asakdakylara borc¢ludyr:

- Tirkmenistanynn ~ kanunlaryny, kérhanalaryn = we
rayatlaryn hukuklaryny berjay etmége;

- Standartlary we beyleki kadalasdyryjy resminamalaryn,
talaplaryny kédrhanalaryn we rayatlaryn berjay edisine dowlet
gozegeiliginin netijeli yerine getirilmegini {ipjlin etméage.

Sertifikasiya baradaky edara:

- Oniimi sertifikasiyalar we sertifikat beryar;

- 0z beren sertifikatlaryny yatyryar;
maglumatlary beryér;

Tiirkmenistanyn territoriyasynda yerlenilyin
tayyarlayjylar, satyjylar asakdakylara bor¢dyrlar:

- Onlimi dinie ykrar edilen sertifikat bilen yerlemége;

- kadalagdyryjy  resminamalaryn talaplaryna layyk
getirmek {i¢in sertifikasiyalanan oniim yerlerinde, sol dniimin
sol kadalagdyrylan resminamalaryn talaplaryna layyk
gelmegini {ipjiin etmige;

- sertifikasiyalanan Onlimin resminamalaryna ya — da
ondiirmegin tilsimat prosesine girizilen tytgetmeler hakynda
bellenen tertipde sertifikasiya barada edara milim etmége.
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XIl. OLCEMEKLIGIN GORNUSLERI

Haysy hem bolsa bir ululygy onuni bilen birmenzes we
birlkik hokmiinde kabul edilen ululyk bilen birmenzes birlik
hokmiinde kabul edilen ululyk bilen denesdirmek isine
Olcemek (6lceme) diyilyar. Metrologiya 6l¢emek diyip tehniki
serigdelerifi, gurallaryn isti bilen haysy hem bolsa bir fiziki
ululygyn bahasyny tapmaga aydylyar. Tehniki serisdelerin tisti
bilen amala agyrylyan Ol¢cemelere gural Glgemeleri diyilyér.
Mysal ti¢in hyryn i¢ki diametrini gyzgye¢ bilen ylgemek, yagny
diametrin  uzynlygy ¢yzgycdaky uzynlyk Olgegi bilen
deniesdirilyar.

Olgeme islerinifi birndge gdrniisleri bolup olar belli bir
alamatlary boyunga tapawutlanyarlar. Sol  gorniislerin
klassifikasiyasy 9-njy we 10-njy suratlarda gorkezilyar; olary
gysgaca hisiyetlendirelin.

Goni olcemelerde fiziki ululygyn bahasy gos-goni
tejribe isti bilen tapylyar. Mysal iicin wagt hronometrin,
temperatura termometrin, yagtylygyn giiyji fotometrinn iisti
bilen tapylyar.

Goni bolmadyk olcemelerde fiziki ululygyn bahasy
goni Olceme ulanylyp belli edilen ululygyn arasyndaky
baglylygyn {isti bilen tapylyar. Mysal iigin udel elektrik

garsylyk (p) goni Olgeme tapylan gecirjjinin garsylygyny (R),
onuil meydanyny (S), uzynlylygy (L) baglasdyryan drobyn {isti

bilen hasaplanyar: p = %; Jisimin  dykyzlygy (o) goni
Olgeme bilen tapylyan jisimiii massasyny (m) we gowrlimini

(v) baglasdyryan o = % formula bilen tapylyar.
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Bilelikde geciryin dlcemelerde fiziki ululyklaryn 6zara
baglanysygyny kesgitlemek ti¢in iki we ondan kop ululyklar bir
wagtda Olgelydr. Mysal {igin K =% formula boyunga

t
temperatura baglylykda jisiminn uzynlygynyn artmagyny we
boy ginelmek koeffisiyentini kesgitlemek ii¢in bir wagtda
temperatura we uzynlyk dlcemeleri gegirilyar.

Jemlenen oOlcemelerde birndce birhilli ululyklary
Olcemeklik sol ululyklaryn diirli gorniisli gatnagyklary goni
Olcemelerin  netijesinde alnyp deillemeler sistemasyny
¢Ozmegin ¢sti bilen tapylyar.

Bir gezek gecirilyin 6l¢cemeler. Muna fiziki wagtyi bir
miuddetini 6lgemek mysal bolup bilydr. Sebdbi wagtyn bir
miiddetini, aydaly, 1995-nji yylyin 5-nji awgustynyin Asgabat
wagty bilen 16 sagat 47 minut 28 sekundyny dine bir gezek
Olcep bolyar.

Kop gezek gecirilyin olcemelere bahasy yzly-yzyna
yerine yetirilyin Ol¢emelerin netijesinde tapylyan fiziki
ululyklaryn 6l¢emeleri giryar.

Tehniki olgemelere ylmy tejribeleri, Onlimlerin
parametrlerini kontrol etmek we dolandyrmak maksady bilen
15¢1 Olgeg serisdelerinini iisti bilen gecirilyan 6lgemeler degisli.

Metrologik olcemeler etalonlaryin we nusgalyk oOlceg
serigdelerininn komegi bilen fiziki ululyklary tizeden girizmek
ya-da olary is¢i Olgeg serigdelerine gecirmek maksady bilen
yerine yetirilydn ol¢cemeler degisli.

Denitakykly olcemelere takyklygy birmenizes bolan
Olceg serigdeleri bilen sol bir erlerde gecirilydn belli bir
ululygyn 6lgeme hatary giryir.

Diirli takykly 6lgemelere takyklygy den bolmadyk olgeg
serigdeleri bilen diirli sertlerde ge¢irilyén dlgeme hatary giryér.
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Statiki oOlcemelere anyk Olceme meseleleri bilen
baglylykda belli bir wagtyn dowamynda iiytgemeyian diylip
hasap edilyén fiziki ululyklary dlgemeklik giryér.

Dinamiki oOlcemelere wagtyn dowamynda bahasy
iytgeydn diylip hasap edilydn fiziki ululyklary oOlcemeklik
giryar.

Absolyut olcemeler diylip bir ya-da birndge esasy
ululyklary o6lgemeklige we fiziki konstantlaryin ulanylmagyna
esaslanan Olcemelere aydylyar.

Otnositel olcemeler diylip ululygyn oOlceg birligi
hokmiinde kabul edilen bir atly ululyga bolan gatnasygyny
tapmaga ya-da ululygyn baslangy¢ diylip kabul edilen biratly
ululyga goré liytgemegine aydylyar.

Olcemegiii yeke-tikligi — bu 6lgeyisii seyle yagdayu
haganda olaryn netijeleri tassyklanan birliklerde berilen we
6lceminin yalityslary bellenen dhtimallalykda belli bolyar.

Olgemegint  yeke-tikligin  zerurlygy diirli  yerlerde
gecirilen, diirli wagtda, diirli usullary we olgceg serisdeleri
ulanylanda 6lgemekde alynan netijeleri deniesdirip bolar yaly.

Olcemegii takyklygy olarda alynan netijelerifi 6lcenen
ululugyn hakyky bahasyna yakynlygy bilen hésiyetlendirilyar.

Olceglerin kopciiligi. Her sekuntda yurdumyzda miifilép
Olgeg operasiyalary geg¢irilydr, olaryi netijeleri Ondiirilydn
ontimlerin hilinii we tehniki derejesinin dsmegine, seyle hem
onlimeilikddki  tehnologiki  prosseslerin  gowulanmagyna
yardam beryir. Yurdumyzda su wagt 120000-den képrik Slgeg
serisdeleri yylda dowlet deiiesdirmesinden, pudaklarda bolsa,
Olceg serisdelerin 100000-den koprigi deniesdirmeden gegyar.
Denesdirmeleri, synaglary we Olgegleri miiilerge Yokary
hiindrmenler {ipjiin edyérler.

Olcegleriii ihmiyetliligi. Islendik edarany, kirhanany,
birlesigi we pudagy dolandyrmak f{i¢in ¢ig malyn, tayyar
onlimlerin mdcberi we hili baradaky, seyle hem tehnologiki
prossesler baradaky hakyky maglumatlar bolmalydyr. Bu
maglumatlar kén fiziki ululyklaryn bahalarynyn gorkezijilerini
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6l¢emek arkaly alynyar. Dine, gecirilydn dlgeglerin yokary we
hokmany  takyklygy, halk  hojalygynyn  istiinlikli
dolandyrmagyny {ipjiin eder.

Olceglerii  koptaraplylygy.  Dasary  yurtlaryii
arasyndaky diirli ugurlardaky aragatnasyklarda, sowda
gatnasyklarda, materiallary we enjamlary getirmeklige kontrakt
baglanysylanda arasyndaky olceg maglumatlaryna ynam
bolmaly. Halkara sowda alysyklarda Ol¢eglerin we ontimlerini
synaglarynyn netijelerini kabul eder yaly 6l¢eg serisdelerini we
usullaryny standartlasdyrmaly.

12.1  Olgemeleriii usullary

Her bir fiziki ululygy 6lcemek bir ya-da birndge fiziki
hadysalara esaslanyar. Omna olgemegiii prinsipleri diyilyir.
Mysal {i¢in temperatura platina termometri, termoelektrik
termometri bilen dlgelip bilinyér. Platina termometri platinanyn
elektrik garsylygynyil temperatura baglylygynyn prinsipe
esaslanyar; termoelektrik termometri bolsa termoelektrik
hereketinin giiyjiinin temperatura baglylygynda isleyar.

Indi bolsa 6l¢emelerini usullaryna garap gecelin. Goni
kesgitlemek usulynda 6l¢elydn ululygyn bahasy isleydn dlgeg
guralynyn sanayjy serisdesinin gorkezyan ululygynyi iisti bilen
tapylyar. Mysal {icin wagt sagadyn (hronometrii)
siferblatyndan, basys barometr — aneroiddan, temperatura
termometrden, togun giiyji ampermetrden alynyar.

Olgeg bilen deniesdirmek usulynda 6lgelyin ululygy belli
bir 6l¢egin gaytadan alnan ululygy bilen denesdiryarler. Mysal
licin  maddanyl  massasyna  ¢ekim  daglary  bilen
denagramlasdyryp rycagly terezilerde almak. Bu ululygyn
birndce gorniisleri bolyar. Yagny nol usuly, kontaktly we
kontaktsyz usul, orun tutdurmak usuly, differensial usul.
Nol usulynda o6lgelyan ululygyn we Olgegin netijeleyji tasiri
nola getirilydr. Muna deneginli 6lcemek mysal bolup bilyér.
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Kontaktly we kontaktsyz usulda 6lgeyji guralyn duyujy
clementi Olgelydn obyekt bilen kontakta getirilip hem-de
getirilmén bilyar.

Orun tutdurmak usulynda o6lgelyan fiziki ululygy
gaytadan almak yoly bilen tapylan ululyk bilen orny
tutdurylyar.

Differensial usulda gurala dlgelyan ululyk bilen Slgelip
gaytadan alynan ululygyn tapawudy tasir edyir. Bu usul
tapawut (ayyrmak) amalynyn anisat we takyk yerine yetirilydn
vagdaylarynda ulanylyar. Mysal iicin uzynlyk, elektrik
napryazeniyesi we sufla menzes Olcemeler gecirilende
ulanylyar.

Islendik Ol¢emeler anyk bir netije bilen gutaryar. Bu
netiji gord hem belli karara gelinydr. Polat armaturanyn
mayysgaklyklygy pes bolsa, onda tehnologiyanyn talaplaryny
diizedyirler, awtomobilin tizligi gereginden yokary bolsa, ony
peseldip kada getirydrler temperaturasy yokary bolsa, adam
derman atyar we s.m.

Metrologiya dlgemeginl hilinih hem uly dhmiyeti bar, sol
sebépli onun birnige hisiyetlerini belldp gegelin:

Olcemiiniii takyklygy — dlcemegifi netijesiniii dlgelyin
ululygyn hakyky bahasyna yakynlygyny hésiyetlendiryér.

Olceminiti  dogrulygy - odlcemekde goyberilyin
yzygiderli natakyklyklaryn nola yakynlygyny hésiyetlendiryar
— sol bir sertlerde yerine yetirilip sol bir usul we dlceg guraly
bilen gaytalanyp ol¢enen ululyklaryil bir-birine yakynlygyny
hisiyetlendirydr. Gaytalanyp alynmak ykyby — diirli serlerde
yagny diirli wagtda we yerlerde, diirli usullar we gurallar bilen
gecirilen Olgeglerin bir-birine yakynlygyny hésiyetlendiryér.
Olcegleriii hilinifi esasy hisiyetlerinii biri hem onuf
ygtybarlygy yagny Olcemeleriii netijesinini 6l¢elydn ululygyn
asyl bahasyna yakynlygydyr. Emma biz 6l¢elydn ululygyn asyl
bahasyny hi¢ wagt bilip bilmeyéris. Dile 6lgegleri gaytalap
almagyn netijesinde ol ululyga yakynlasyp bilyiris.
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12.2  Olgemeleriii nitakyklygy

Olgeg serisdeleriniit diirli gorniislidigine garamazdan,
Olceg islerini, basgaga aydanymyzda, olaryn funksional
maksatlaryny amala agyrmak {i¢in zerur hdsiyetleri bolyar.

Umuman aydanymyzda, Olgemelerin netijesinde yiize
cykyan nidtakyklyklara tésir edydn ayratynlyklara Olceg
serigdelerinin metrologik hisiyetleri diyilyar.

Olgeg serisdeleriniii bellenen maksadyna we olaryi
ayratynlyklaryna baglylykda olaryn metrologik hisiyetlerinii
toplumy normalanyar.

Bu hisiyetlerin  toplumy yorite talaplara layyklykda
jemlenyir we olar Olgeg serigsdeleri bilen gegirilyin 6l¢cemelerin
nitakyklygyny kesgitlemek we sol gurallaryn hésiyetlerini
hasaba almak {ig¢in yeterlik bolmaly. Agzalan hésiyetler
hokmany suratda normalanan bolmaly. Bu hésiyetlerin
tplumyny saylap almak maksady bilen yorite GOST 8.009-72
standarty isldp tayyarlandy. Agzalan hisiyetler topary ¢akdan
asa uly bolmaly dél, emma sol wagtyil 6ziinde hem Olceg
serigdelerinin anyk fiziki hisiyetlerini yiize g¢ykarmaly. Ol
standartyn talabyna layyklykda normalanan metrologik
hisiyetler Olgeg serisdelerinin su asakdaky hésiyetlerini
kesgitlemeli:

Olgemeleriit netijelerini kesgitlemegi;

Olgeme nitakyklyklarynyh dlgeg guralyna bagly bolan
boleginiil bahalaryny hasaplap ¢ykarmagy;

Olgeg  sistemalarynyi  kanallarynyi ~ metrologik
hésiyetlerini hasaplamagy;

Talap edilydn takyklygyna we Olgemelerinn gegirilmeli
sertlerine layyklykda 6lceg serisdelerini saylap almagy;

Olgeg serisdesi barlananda metrologik hisiyetler
toplumynyi barlanyjy hésiyetler hokmiinde kabul edilmegini;

Olgemelerini netijelerini we dlgeme prosesi bilen bagly
bolan natakyklyklary yiize ¢cykarmagy.
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Olgemelerde yiize ¢ykyan nitakyklyklar bilen ulanylyan
Olceg serisdelerinini hésiyetlerinin arasyndaky arabaglanysygy
tapmagy;

Talap edilyédn takyklyga we 6l¢emeler gecirilmeli sertlere
we beyleki talaplara layyklykda oOlceg serisdelerini islip
tayyarlamagy we olaryil normalanan metrologik hésiyetlerini
anyklamagy;

Olgeg serisdelenint ayratynlyklaryny hasaba alyp olary
Ozara defiesdirmegi.

Olgeg gurallaryny ulanmak boyunca  gollanma
dokumentlerinde  Olgemelerin  nétakyklyklarynyn  Olceg
serisdeleri sebdpli emele gelydn bolegini (gural nitakyklygy)
hasaplap ¢ykarmagyn yollary maslahat berilyar. Normalanan

metrologik hasiyetlerit  kopleksi su asakdakylaryn
arasyndan saylanyp alynyar:

-0lcemelerin netijelerini kesgitlemége goniikdirilen ya-da
statiki diizgiinde signallaryn Ol¢eg guralyna barandaky we
ondan ¢ykandaky ululyklaryn gatnasygyny kesgitleyin
graduirleyji hdsiyetler. Bulara olceyén liytgemesiniii nominal
bahasy, skalanyn boliimlerinin bahasy we cékleri; Olgeg
serigdelerinin maksat edilen san kodynyn parametrleri mysal
bolup bilyir.

-Olceg  serigdelerinin  yzygider we  totdnleyin
néatakyklyklarynyn bolegini kesgitleyéan hasiyetleri.

Normalanan yzygider nédtakyklyklara olaryn ululygy, ¢ék
bahalary we ¢édkler1 girydr. Normalanan toétidnleyin
nétakyklyklara onuil totdnleyin bolegini diizydn payynyn orta
kwadratik bahasy mysal bolup bilyér.

Dinamiki hésiyetlere 0lgeg serigsdelerinin  dinamiki
ayratynlyklarynynn matematiki modelini gorkezyian hésiyetleri
giryar. Dinamiki hisiyetler 6l¢eg serisdesine wagt dowamynda
belli bir ululyk tédsir edende (gurala baryan signalyn
parametrleri, dasky tdsir edydn ululyk, gurala diigyén agram)
guralyn inersion hésiyetini gorkezyar.
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Ayratyn alynan Olgeg serigdesiniii tipinit kysymynyn
metrologik hésiyetleri diirli bolyar.

Mysal iicin ayratyn guralyn nétakyklygy belli bir
sebiplere we sertlere bagly bolyar, basgaca aydanymyzda,
determinirlenen bolyar. Emma 06lgeg serisdesiniii tipinin
metrologik hisiyetleri bolsa totidnleyin ululyk bolyar. Sebdbi
Olgeg serigdesiniii tipi sol gorniisli gurallarynn kopliiginden
ybarat.

Yokarda normalanan metrologik hisiyetleriii iisti bilen
¢Oziilydin  meseleleri agzap gecdik.  Solaryin  iginde
mohiimlerinin biri 6lgemelerin ndtakyklygyna baha bermek we
Olcemelerinn zerur bolan takyklygyna layyklykda gerek Olceg
serigdesini saylap almakdyr.

Olgemelerini nitakyklygy birnige bdlekden ybarat bolup,
olaryn hersi hem 6l¢eg serisdesinin metrologik hisiyetinii belli
bir ayratynlygyna baglylykda yiize ¢ykyar, 6lgeme usullaryna,
baglanysyk kanalyna, operatoryin isleyisinin hiline we
basgalara.

Olgemelerini nitakyklygy 6lgeg serisdesiniii hisiyetlerine
baglylykda dort bolekden ybarat:

-Olgeg serisdesinin doly kidmil dildigi bilen bagly
nitakyklyklar. Bu gorniisine Olceg serisdesinini  esasy
nétakyklygy diyilyar.

- Olgeg serigdesine tisir edyin ululyklaryn iiytgeysine
bolan reaksiyasy hem-de gurala baryan signalyil informatiw dél
(habar bermége ukypsyz) parametrleriniii 6z normal bahalaryna
gord liytgemegi bilen bagly bolan nétakyklyklar. Muna bolsa
gosmagca nataklyk diyilyar.

- Olgeg serisdesinin dlgelyin obyektden alyan kuwwaty
bilen bagly bolan nitakyklyklar. Koplenc halatlarda Olgeg
serigdesini Olgelydn obyekte birikdirilende Olgelydn ululygyn
bahasy birikdirilmezden o6nki bahasyna gelmeydr. Bu
nédtakyklyk olgceg serisdesine-de, Olgelydan obyekte-de bagly
bolyar.
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- Olgeg serisdesinii  kabul edyin signalynyin
iytgemeginin  tizligine  bagly  bolan  nétakyklyklar;
ndtakyklygyn bu bolegi Olgeménin dinamiki ndtakyklygyny
kesgitleydar. Bu nitakyklyk hem oOlgeg serisdesine, hem-de
kabul edilyén signalyn yygylyk spektrine bagly.

Islendik Olgemelerde nitakyklyklaryn bolmagy tebigy
zat. Ululyklaryn asyl bahasyny, umuman aydanymyzda,
praktikada tapyp bolmayar. Sol sebdpli ululygyn asyl bahasy
diyen diislinje esasan metrologiyanyn teoretiki islerinde
ulanylyar. Olgeme islerine asyl bahanyn yerine ululygyn
hakyky bahasy diyen diisiinje ulanylyar.

Olgeme niitakyklygy asakdaky formulanyi {isti bilen
tapylyar. Yagny:

Ax=x, —x

bu yerde Ax- Olcemelerin nidtakyklygy, x

olc
Olcemelerin netijesi, X — ululygyn hakyky diylip kabul edilen
bahasy.

Asakdaky formulada hakyky (Ax. ) we asyl (Ax,)
nétakyklyklaryn gatnasyklary gorkezilyar:

Ax =|Ax, - Ax,|.

Olgemeleriti  netijesinifi  dlgelydn ululygyh hakyky
bahasyndan tapawudyna Ol¢cemelerin nétakyklygy diyilyar.
Natakyklyk fiziki ululygyn ol¢elmegine gatnasyan olgeme
obyektine, Olgeg serisdelerine, dlgeme gecirydn operatora we
Olgeme gegcirilydn sertlere bagly. Bu sebdplerin iistiinde
ayratynlykda durup gecelin.

Natakyklyklaryn olgelyén obyektin hésiyetine baglylygy.
Mysal iigin: eger-de uzynlygy Olcelyian obyektini listi natakiz
bolsa, ol hem tdténleyin iiytgeydn bolsa onda nétakyklyk hem
totenleyin ululyk bolyar.

Nitakyklyklarynn 0Olgeg serisdesine baglylygy. Mysal
iicin: elektrik zynjyrynyn belli bir bdleginde woltmetr bilen
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napryazeniye Olgelende zynjyrynn bu boéleginii garsylygyny
woltmetrin icki garsylygy suntlayar.

Eger-de woltmetrin garsylygy zynjyrynn bu bdleginii
garsylygyndan birndge esse uly bolsa, onda woltmetrin
birikdirilmegi prosesi gaty lytgetmeydr, emma woltmetrin
garsylygy zynjyrdaky garsylygyn ululygyna golay bolsa, onda
woltmetr elektrik proses uly tdsir edip, dirli ululykly
natakyklyklar doreyar.

Olgeg serisdesi bilen, bagly bolan nitakyklyklar guralyi
konstruksiyasynyin kadmil déldigi, bu guraly Ondiirilende
ulanylan tehnologiyanyn etmezgiligi sebipli doreyir. Yagny
Iyuftlar detallaryn hereket edydn bolekleriniii arasynda
stirtiilménin toténleyin tiytgemegi sebépli bolyar.

Niétakyklyklar 6l¢eyji operatora hem bagly bolup bilyér.
Bu nitakyklyklygyn mdcberi operatoryn usullylygyna, bilim
derejesine, goziinin yitiligine, umuman onufi fiziologik
ayratynlygyna bagly bolyar. Operatorynn gosyan nitakyklygy
esasan peykamly we s6hle gorkezijili gurallar ulanylanda yiize
cykyar; emma san gorkezijili gurallar bolsa bu nétakyklykdan
azat bolyar.

Olgeg sertlerinifi, yagny temperaturanyf, atmosfera
basysynyn, ¢yglylygyn we beyleki parametrlerin tiytgemegi
Olgelydn  fiziki  ululyklaryn ~we Olgeg  serisdelerinin
hasiyetlerinin  iytgemegine getirydr; bu bolsa ol¢cemelerii
netijesine hokmany suratda tédsir edyir. Bu nétakyklygyn
mogberine esasan hem caklanylyp bolmajak kanunalayyklyk,
beyan edilmedik sertlerin totdnleyin tiytgemegi uly tésir edyar.
Mysal ii¢in 6lgeg serisdelerininn duygur bloklaryna elektrik we
magnit meydanyn tésir etmegi we beylekiler.
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