Telekecinin etikasy

Tiirkmenistanyri Prezidenti Gurbanguly Berdimuhamedow su yylyii7-nji
fewralynda Tiirkmenistanyii Mejlisiniii deputatlary bilen geciren dususygynda
eziz Diyarymyzy dhli ugurlarda mundan-da beylik yokary depginlerde ygtybarly
osdiirmek babatda olaryni oriiinde anyk wezipeleri goydy. Hormatly
Prezidentimizinn ¢cykysynda dowlet gullukgysynyii etikasyny diizgiinlesdiryiin
kanuncylyk namasyny dowrebap ozgertmeklige hem ayratyn dhmiyet berildi.
Hiizirki wagtda diiie bir dowletde diil, eysem ykdysadyyetiii dowlete degisli
bolmadyk pudagynda gulluk edyiinlerifi hem etikasyny milli dherii saklap, diinyd
iiliielerinin talaplaryna gabat getirmek, umuman biitin jemgyyetinn ahlak
kdamilligini gazanmak dowlet syyasatynda wajyp mesele bolup duryar.

Etika diigiinjesi ahlakdan gelip ¢ykyar. Eger-de ahlak kadalary ynsan
gatnasyklarynyn dhli ugurlaryny diizgiinlesdiryin bolsa, etikanyn kadalary ahlagyn
ayrylmaz bolekleri hokmiinde belli bir jemgyyetcilik toparlarynda doreyin
gatnasyklary diizgiinlesdiryarler. Size hodiirlenydn makalada telekeginin etikasy
(ahlagy), yagny telekecilik isinde telekecinini 6ziini néhili alyp barmalydygynyn
ya-da barmaly dildiginin diizgiinlerinin jemgyyetcilik dhmiyeti barada giirriin
agylyar.

Diinyé tejribesinden belli bolsy yaly, ahlagyn kadalary, diymek etikanyi
kadalaram, atatca, yazylmadyk gorniisde hereket edyérler. Munuii 6zi ahlagyn
(etikanyn) kadalary barada adamlaryn doly we hemmetaraplayyn habarly
bolmaklaryna hem-de olaryn déwrebap diinydgaraysynyn emele gelmegine oniyn
tasir etmeyar. Elbetde, telekecilerin telekegilik isini alyp barmagyn etikasy barada
belli bir derejede garayyslary bar, yone olaryn bu disiinje bilen bagly
ulgamlagdyrylan tertipde aydyn we anyk logika eyeryan nazary, seyle hem tejribe
jahtden sowatlary doly yeterlik daldir.

Hukuk sowatlylygy babatda jemgyyet¢ilik garayyslary diiybinden basgadyr.
Hukugyn kadalary yazmaca beyan edilyanligi sebépli, ilatda olar barada kopugurly
ginigleyin diislinjeler bar. Sonun {igin hem rayatlarymyzyn hukuk sowatlylygy
jemgyyetde yokary gorkezijilere eyedir. Adamlar hukuk borglary, temmileri we
jogapkdrgiligi bilen giindelik durmusda {izniiksiz yagdayda yiizbe-yiiz bolup
duryandyklary ti¢in, hukuk kadalary barada yeterlik derejede habarly bolyarlar. Su
nukdaynazardan ahlak, sol sanda telekeginin etika kadalarynyn hem ylmy esaslarda
ulgamlasdyrylyp resmilesdirilmegi dowriih méhiim wezipesi bolup duryar.

Telekecinin etikasy diyip telekecilik 1sini alyp barmagyn telekegiler
kopgiiliginin  aglabasy tarapyndan umumylykda ykrar edilen ahlak (etiki)
kadalarynyn jemine disiinilyar. Bu kadalarda telekecilik isini alyp barmak bilen
bagly sahsyyeti dine yagsy tarapyndan hisiyetlendirydn onun in onat gylyk-
hasiyetleri jemlenendir.

Telekeginin etika kodeksinin geljekde kabul edilmeginin jemgyyetcilik
dhmiyeti esasan sulardan ybarat:



« telekecinin etikasy bilen bagly kadalar bir iilnd getiriler we yurt derejesinde bu
mesele babatda bir bitewi syyasat yorediler;

o telekeciler telekecilik isi bilen bagly yerine yetirilmeli ahlak kadalarynyn
bardygyna goz yetirerler, 6z giindelik isinde olaryn zerurlygyna diisiinerler;

« telekecinil etiki kadalaryny 6wrenmige we tejribd ornasdyrmaga telekecilerde
miimkingilik dorér;

« telekecinin etiki kadalaryny resmi kabul edilen ¢esmi esaslanyp wagyz etmaége,
su maksat bilen yorite okuwlary guramaga, maslahatlary gecirmage, publisistik
makalalary tayyarlamaga sertler dorir;

« telekicilerde “ahlak borglary” we ‘“ahlak jogapkérgiligi” barada diisiinje peyda
bolar;

o netijede zdhmet, Onlimgilik diizglin-tertibi  bekdr hem-de Onilimgilik
meyilnamalary wagtynda, doly we yokary hilli yerine yetiriler.

Teleke¢iniii etika kodeksiniii esasy yorelgeleri we kadalary barada sulary
bilmegimiz wajyp. Onun esasy yorelgeleri, yagny esasgoyujy we binyatlyk
kadalary hokmiinde sulary agzap ge¢mek yerliklidir:

« edyin isini (hyzmatyny) kanunalayyk guramak we her bir ¢6zgiidinde adalatly
bolmak;

« edyédn isinl (hyzmatyn) ilki bilen il-giine peydaly bolmagyny gazanmak;

« edyédn isinl (hyzmatyn) bilen beyleki adamlara onaysyzlyklary déretmezlik;

« beyleki telekegiler bilen arkalasykly islemek, olara basardygyndan yardam
bermek, bisdesligi soziin gowy manysynda ulanyp, kérdeslerin isine badak
atmazlyk;

« edyén isini (hyzmatyny) arassa-halal yerine yetirmek;

« edyén isin (hyzmatyn) netijelerine kanagat edip, tdze istiinliklere yetmek tigin
dowamly goresmek;

« kyncylyklary yenmegin onayly hem-de netijeli yollaryny tapmak we basgalar.

Telekeginin etika kodeksinde umumy we yorite hésiyetli ahlak kadalary
bolyar. Kodeksde esasan onyn (pozitiw) hisiyetli kadalaryin berkidilmegine
yykgyn edilmeli. Yaramaz (negatiw) etiki kadalaryny, adatca, pozitiw kadalaryn
mazmunynda bermek dogry hasaplanyar. Umumy hésiyetli ahlak kadalary
masgalada, is yerinde, jemgyyetcilik yerlerinde we beyleki ugurlarda 6zbolusly
yize c¢ykyarlar, yagny  diizgiinlesdirilyin  gatnasyklaryn  ulgamlayyn
ayratynlyklaryny g6z oOniinde tutyarlar. Telekecinin etika kodeksinin umumy
hasiyetli esasy kadalary (diizgiinleri) hokmiinde sulary gorkezmek bolar:

« jemgyyetcilik bahbitlerini ileri tutmak;

« yagsy umytda bolup islemek we halkyna ygtybarly hyzmat etmek;
« il-giiniine yagsylyk etmek;

« abray-mertebe diyip islemek;

« stikiirli-sabyrly bolup islemek;

« goriplikdir bahyllyk etmezlik;

« towekgel bolmak;

« ugurtapyjy bolmak;

« OfidengoOriiji bolmak we beylekiler.



Telekecininn yorite hisiyetli etiki kadalary dine telekecilik isinde yiize
cykyan ahlak gatnasyklaryny diizgiinlesdiryirler. Biz bu kadalaryn atlaryny
gorkezmek bilen ¢dklenmin, olaryn mazmunyny hem beyan etmekligi dogry
hasapladyk. Bu topluma mysal edip, esasan su asakdaky etiki kadalaryny
gorkezmek bolar:

Dowletin telekecilik syyasatyna gosant gosmak

Her bir teleke¢i yurtda telekeciligi 6sdiirmek babatda alnyp barylyan dowlet
syyasatynyn istiinlikli amala asyrylmagyna yardam bermeli, dowletin ykdysady
kuwwatyny artdyrmaklyga gosant gogsmaly

Telekecilik isine ynam we hormat doretmek

Teleke¢i miisderilerine we kérdeslerine 0ziini diie yagsy tarapdan
tanatmaly, seyle etmek bilen telekegilik isine jemgyyetde ynam we hormat
doretmeli.

Telekecilik isini milli ayratynlyklarymyza layyklykda guramak

Telekecilik isini milli ayratynlyklarymyza, yagny halkyn mentalitetine
esasalanyp guramaly, halkyin goldamajak isini we jemgyyete zyyan yetirjek isi
etmeli dél.

Telekecilik isini arassa-halal alyp barmak

Her bir telekegi telekecilik isini arassa-halal amala asyrmaly we haramdan
dasda durmaly. Dowletin ykdysady béhbitlerine ters gelyédn isleri etmeli dal,
tersine, seyle hereketlerin 6niini almaga ¢alysmaly.

Yokary hilli harytlary éndiirmek, isleri we hyzmatlary yerine yetirmek

Her bir telekeci halkyn isleyin harytlaryny yokary hilli ondiirmeli we ilata
elyeterli bahalardan yerlemeli, amala agyryan islerini we hyzmatlaryny
talabalayyk yerine yetirmeli, hi¢ bir halatda yaman ada galmajak bolmaly.

Telekegiler bazaryn yagdayyny dowamly Owrenip durmaly we halkyn
isleglerini doly kanagatlandyrmaga calysmaly.

Miisderilerinie we kirdeslerifie hormat-sylag goymak

Her bir teleke¢i telekecilik isini amala asyranda miisderilerine we
kirdeslerine hormat-sylag goymaly, olar bilen mihirli-sypayy¢ylykly gatnasmaly,
olaryn abray-mertebesine sikes yetirmeli dal.

Isgirin abray-mertebesine hormat goymak

Her bir telekeci isgérleri babatda godeklige we dsgermezlige yol bermén,
olaryn isine gyraden we adalatly garamaly, isgérini ona esassyz bildirilyan
talaplardan goramany basarmaly.

Adaty durmusda telekecilerin telekecinin etikasyny diizydan kadalardan
habarly bolmaklary, oniimgilikde bu kadalaryn ginisleyin ulanylyanlygynyn
gorkezijisi bolup durmayar. Ciinki bu diizgiinler resmilesdirilmedik, yagny belli
bir tertipde ykrar edilmedik bolany ii¢in, adatca, adamlarda ahlak borglary we
jogapkargiligi bilen bagly duygulary doremeyér. Telekeginin etika kodeksi resmi
kabul edilenden sonira, 0l telekegilik jemgyyetciliginin aglaba kdpgiiligi tarapyndan
ykrar edilen hokmany yerine yetirilmeli diizgiinlerin jemine 6wriilmeli. Seylelikde,
telekecilerde ahlak borglary we jogapkirgiligi bilen bagly duygylar has aydyn
gorniisde emele gelmeli.



Telekeginin etika kodeksinin kanun gorniisinde berkidilmegi niadogry bolar.
Ciinki, hukugyn kadalary mejburlyga esaslanyar. Sona gora-de, olar hi¢ kimin erk-
islegine bagly bolmazdan hokmany yerine yetirilmige degisli talaplardyr. Etikanyn
(ahlagyn) kadalary meyletin yerine yetirilmeli kadalar bolup duryarlar. Olary
yerine yetirmédnini bilen, seninn garsynia hi¢ hili mejbury ¢éreler ulanylmayar.
Etikanyn kadalaryny bozan sahsyyet dine adamlar tarapyndan yazgarylyp,
jemgyyetden ¢etlesdirilip bilner.

Sonunt iigin hem bu Kodeksin jemgyyetcilik baslangyclarynda
resmilesdirilmegi maksadalayykdyr. Eger-de “Tirkmenistanyn Telekegilerinin
etika kodeksi” Tirkmenistanynn Senagatgylar we telekeciler birlesmesinin gin
wekilcilikli umumy yygnagynda kabul edilse we tassyklanylsa dhli babatda dogry
hem-de yerlikli bolar. Telekeciler kopgiiligi tarapyndan kesgitlenen etiki
kadalaryna hemme telekegiler kayyl bolmaly hem-de yerine yetirmeli bolarlar.
Tiurkmen pdhimlerinde: “Il ofilasa atyny soy” ya-da “Dinden ¢yksatiam, ilden
cykma” diyip Orédn jaydar aydylyar.

Telekecinin etiki temmi ¢édreleri we olary durmusa gecirmegiii mehanizmi
barada sulary bilmegimiz derwayysdyr.

Durmusda etikanyn diizglinlerinin  bozulmagyny agyrlasdyryan ya-da
yenillesdirydn yagdaylar (ahlak bozulma ndme sebdp bolupdyr, ol bilkastdan
edilipmi ya-da toténlikde yiize ¢cykypmy, etmisli masgalada we is yerinde néhili
hasiyetlendirilydr, on sular yaly hereketlere yol beripmi, sahsyyetin abrayyna
yetirilen zelel ndmeden goriinydr we s.m.) nazara alnyp, su asakdaky ahlak careleri
etmisliniil garsysyna ayry-ayrylykda ya-da toplumlayyn gorniisde ulanylyp bilner:
yazgarmak; utandyrmak, duydurys bermek; diizelmek ticin mohlet bellemek;
tertibe ¢agyrmak; terbiyecilik islerini gecirmek ii¢in masgalasyny, okayan ya-da
isleyén yerini habarly etmek we beylekiler.

Ahlak céresini yygnak cagyryp ulanmagyini mehanizmini su tertipde
kesgitlemek bolar:

o Vyygnagy etmiglinin isleydn vyeri boyunca kérhananyn volbascylygy
guramaly we onun ygtyyarly wekili alyp barmaly;

o yygnak kirhananyn isgirlerinin yonekey kopgiiligi gatnasanda etiki
diizgilinlerin bozulmagyna garamaga ygtyyarlydyr;

o yygnagyn ¢0zgiidi ona gatnasyjylaryn sesleriniit yonekey kopliigi bilen
kabul edilmeli;

« Yygnagyn netijesi karar gorniisinde resmilesdirilmeli;

« yygnagyn karary bilen négile etmisli degisli dowlet edarasyna, sol sanda
kazyyete bellenen tertipde sikayat bildirip biler;

« etmisli yygnaga hokman ¢agyrylmaly. Ol yygnaga esasly sebédpler boyunca
gelmedik halatynda (syrkawcylyk, is sapary we s.m.), ¢ire basga bir giine
gecirilmeli.

Yygnagyt ofiyn tisirleri kop halatda onuii guramagylykly gecirilmegine gos-
goni bagly bolup duryar. Yurt derejesinde telekegiler iigin ahlak bozulmalary bilen
bagly yygnaklary alyp barmagyn bir biitewi tertibi iipjiin edilende, -etiki
temmilerini ulanmagyn terbiyecilik dhmiyeti we netijeliligi has-da giiy¢lenmeli.
Sona gora-de, etiki meseleleri seljermeklige bagyslanan yygnaklaryn guramagylyk



taraplary anyk we aydyn gérniisde beyan edilende maksadalayyk bolar. Yygnak
gecirmegin mehanizmi yorite kabul edilen Diizglinnamada kesgitlenilip bilner.

Kopciligin  gatnagsmagynda yygnagyn gecirilmeginin  maksady difie
bir  etmislini yazgarmak dil-de, eysem ony dogry yola salmak,  etikanyn
diizgiinlerinin bozulmagynyn gaytalanmazlygyny tipjiin etmek, seyle hem yygnaga
gatnagyan adamlara ¢irinin terbiyecilik tésirini yetirmek bolup duryar.

Etika diizgiinlerinin bozulmagy bilen bagly maglumatlar we olar boyunca
gecirilydn isler barada telekegilik jemgyyetciligi habarly edilip durulmaly. Seyle
cemelesmidnint telekecgilere yetirydn terbiyecilik tésiri we dhmiyeti 6rdn ulu
bolmaly.

Etika kodeksinin ¢areleri onun diizgiinlerinin bozulan yerinde, yagny yorite
yygnak gecirmezden onlim¢ilikde hem ulanylyp bilner. Mysal {i¢in, teleke¢i ya-da
onun elinde isleyéanler ahlaksyz hereketlere yol beren halatynda (6ziini godek alyp
baryar, 1 etmejek bolup bahana gozleyir, yaltagylyk edyar we s.m.), kirhananyn
yolbascysy ya-da abrayly yasulysy etmisld bellik etmége haklydyr.

Yokarda beyan edilenlerden gorniisi yaly, telekeciniti etiki kadalaryny doly
we dogry yerine yetirmek, ilki bilen teleke¢inin Oziine bahbitli. Il-giiniine we
jemgyyete dine peyda getirydn ynsanyn isinii hemise rowag aljaklygy hemma
diisniikli bolmaly. Kémil ahlakly teleke¢inin durmusda eye bolyan artykmaglyklary
esasan sularda jemlenyar:

« gorkusyz we aladasyz isleyar we yasayar;

» dowlet edaralary tarapyndan gegirilyin barlaglardan ¢ekinmeyar;

« her kim seyle telekeci bilen i1slesmédge we gatnasyk saklamaga dowtalap bolyar;

o kirdesleriniit we il-glinin hormat-sylagyndan peydalanyar;

« kirdesleri licin gorelde mekdebine owriilyér;

« zdhmet Ustiinlikleri dowamly yiize ¢ykyp duryar;

« masgalasy sagdyn, cagalary goreldeli bolyar;

« hi¢ bir yagdayda ruhdan diismeyér we basga-da birnice oniyn netijelere yetilyér.

Jemgyyetde kidmil ahlakly telekeciler kop bolanda:

« jemgyyetin sazlasykly 6smegi we 6zgermegi ii¢in onyn sertler doreyar,

« Dowlet maksatnamalry ytybarly we netijeli amal edilyér;

« yurdunl ykdysady kuwwaty artyar, tebigy baylyklary tygsytly peydalanylyar;

« adamlaryn durmus hal-yagdaylary dowamly gowulanyar;

« jemgyyetin jebisligi we agzybirligi giiyclenydr, ynsan gatnasyklarynda adalat
dabaralanyar;

» jemgyyetde tertip-diizgiin bekeyér, asuda-erkana durmus gaynap josyar;

» jemgyyetin ahlak medeniyeti we umumy medeniyeti yokarlanyar.
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